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Ces Termes et Conditions Générales pour le fonctionnement des
comptes des Entreprises (les «Termes») (telles que modifiées
périodiqguement conformément a ces Termes) s’appliquent

tant pour les comptes commerciaux existants que pour

les nouveaux comptes que nous exploitons pour vous.

Ces Termes ne sont pas applicables a nos comptes bancaires
personnels pour lesquels des Termes distincts sont applicables.

Vous devriez lire attentivement les présents Termes et les
conserver dans un endroit sdr avec les Termes et conditions
qui s'appliguent a des comptes spécifiques et a d'autres
services (tels que les Cartes de Débit Business, Cartes de
Crédit Entreprise et HSBCnet).

Ces Termes régissent les relations bancaires entre vous et
HSBC. lIs sont réputés étre acceptés par vous et feront partie
intégrante de la relation contractuelle entre vous et HSBC
apres votre souscription a I'un des Services. A compter de la
date indiquée ci-dessus, lls

e s'appligueront a tous vos comptes commerciaux (soit
courants ou de dépdt) ouverts auprées de notre banque dans
le Pays (autre que les comptes commerciaux régis par des
Termes et conditions distincts expressément convenus par
écrit entre vous et nous qui comprennent une disposition
spécifique excluant |'application des Termes a un tel compte
commercial) (un tel compte commercial étant nommé, un
« Compte ») et votre utilisation de ces comptes;

e expligueront nos obligations envers vous et vos
obligations envers nous; et

e peuvent étre ajoutés aux, complétés ou modifiés par
des Termes et conditions supplémentaires applicables:

0 atout compte spécifique; et/ ou
o ad'autres services bancaires,

Dans chaque cas, lesdits Termes et conditions peuvent
étre modifiés, révisés ou autrement modifiés de temps
a autre; et

e peuvent étre amendés, révisés ou modifiés de temps a
autre conformément aux Termes et conditions ci-dessous.

La derniére version de ces Termes et nos Conditions
Générales sont accessibles par voie électronique sur notre
site Web ou en vous présentant a I'une de nos Agences.

1. Changements apportés aux Termes et Conditions de
votre Compte Existant, et les Amendements Futurs

1.1 A compter de la date mentionnée en premier lieu
ci-dessus (la «date d’effet»), ces Termes remplacent
tous les termes et conditions qui peuvent étre déja
appliqués a tout Compte.

1.2 Tout(es):

a) connexion ou autre accés a HSBCnet pour
consulter tout Compte;

b) exécution d'un formulaire de demande de compte
commercial;

c) exécution de toute demande relative a tout produit
ou service bancaire afférent a tout Compte; et

d) autres actions démontrant une utilisation (de fagon
continue ou occasionnelle) de tout Compte,

devra(ont) étre considérée(s) et devralont) constituer votre
acceptation de ces Termes.
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1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

CesTermes sont applicables a tout Compte et a toutes
transactions bancaires relatives a chaque Compte autre
que dans la mesure ou ces Termes ont été a |'égard

de tout Compte particulier, amendés ou autrement
modifiés par un accord séparé conclu par écrit et signé
par vous et nous (chacun de ces accords, un «Accord
de Modification»), auquel cas ces Termes devront
étre appliqués tels que amendés ou modifiés par ledit
Accord de Modification.

Tous les termes et conditions requis en vertu des lois
ou reglements en vigueur dans le Pays a appliquer a
chaque compte doivent étre:

a) sous réserve des dispositions du paragraphe (b)
ci-dessous:

(i) réputés incorporés dans ces Termes dans la
mesure requise par les lois et réeglements
applicables; et

(i) En cas de divergence entre les termes et les
conditions requis et les présents Termes, ce
seraient alors les premiers qui devraient s'appliquer
dans la mesure de cette incompatibilité; et

b) lorsque ces termes sont incorporés en vertu de
I'alinéa a) ci-dessus, lesdits Termes et conditions
sont incorporés :

(i) amoins que ces termes et conditions requis peuvent
étre levés (et vous acceptez par les présentes et
confirmez avec nous la dérogation a ce terme ou
cette condition a I'égard de chague Compte); et

(i) Lorsque ces termes et conditions peuvent étre
modifiés, dans la mesure ou ils sont modifiés par les
présents Termes (et vous acceptez et confirmez avec
nous que ledit terme ou condition soit modifié ainsi).

En cas de conflit ou de divergence entre I'un des
présents Termes et ceux de tout autre service, produit,
relation d'affaires, compte ou accord entre vous et
nous, ces termes prévaudront. Tous consentements,
autorisations, renonciations et permissions requises
par HSBC que vous avez déja accordés en ce qui
concerne les Renseignements sur les Clients
continueront de s'appliquer en plein effet, dans les
limites prévues par le droit local.

Sous réserve des dispositions du paragraphe 1.7 ci-
dessous, vous acceptez et confirmez que ces Termes
peuvent étre amendés par nous (sans I'obtention d'un
consentement ultérieur de votre part) par

a) I'envoi d'une copie de I'amendement proposé par
voie postale ou par courriel électronique;

b) la publication d'une copie desdits amendements
sur notre site Web ; ou

c) l'affichage d'un avis desdits amendements au sein
de nos agences bancaires,

et que les amendements apportés a ces Termes
entrent en vigueur et engagent votre responsabilité
30 jours apres I'envoi ou la publication, le cas
échéant, de I'avis de I'amendement. Vous acceptez
par les présentes et confirmez la procédure ci-
dessus pour amender ces Termes et que nous ne
sommes pas tenus de vous fournir tout autre avis
d'amendement a ces Termes.

Nonobstant la clause 1.6 ci-dessus, vous acceptez par
les présentes et confirmez que nous pourrons apporter
des modifications a ces Termes sans se conformer a la
clause 1.6 ci-dessus lorsque ces amendements sont,

a notre avis, nécessaires pour se conformer a toute loi
ou réglementation applicables a tout Compte et lesdits
amendements prennent effet immédiatement et sans
vous en aviser au préalable.
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1.8

1.9

A compter de la date & laquelle tout amendement &
ces présents Termes prend effet conformément a la
clause 1.6 ou 1.7 ci-dessus, toute utilisation par vous
de tout Compte de quelque fagon que ce soit sera
réputée constituer une acceptation sans réserve de
ces amendements.

Si nous avons recu des instructions de votre part
pour fermer un Compte avant la date a laquelle

un amendement des présents Terme prend effet
conformément a la clause 1.6 ou 1.7 ci-dessus, tels
amendements ne s'appliqueront pas a un tel Compte
étant fermé (autre que dans la mesure ou tels
amendements sont requis en vertu de la loi applicable
ou de la réglementation bancaire) et tel Compte doit
étre fermé en conformité avec les présents Termes
(existants avant un tel amendement).

1.10 Si vous n'acceptez pas un amendement a ces Termes,

2.1

22

2.3

2.4

un amendement ou un remplacement du Tarif des
Droits ou tout autre changement dont I'avis vous a
été fourni par nous selon ces Termes a I'égard de
tout Compte, vous devrez nous en informer par écrit
dans les 30 jours suivant la date dudit avis, que vous
n'acceptez pas ce changement a I'égard d’un ou de
tous les Comptes et que I'avis est réputé constituer
une demande de fermeture de ces Comptes.

Ouverture du compte

Pour chaque document que vous nous fournissez
ou que vous complétiez pour nous de fagon a vous
OU nous protéger ou protéger toute autre personne
contre |'utilisation frauduleuse du systeme bancaire,
vous devrez nous informer immédiatement par
écrit des amendements, révocations, annulations,
modifications ou d’autres changements apportés a
ces documents.

Vous devrez veiller et vous assurer, a tout moment,

que nous sommes en possession des versions les

plus récentes et actuelles de tous les documents

liés a I'identité et la licence (qu'elles soient

personnelles ou qu'elles proviennent de I'entreprise), en
particulier celles qui sont soumises au renouvellement
périodigue, et en ce qui vous concerne, vos signataires
autorisés, les directeurs, les propriétaires intermédiaires,
les ultimes bénéficieres des fonds, les actionnaires et
les autres parties associées (selon le cas).

Lorsqu’un document n'est pas fourni en conformité
avec les clauses 2.1 et 2.2 ci-dessus:

a) vous devez nous verser tous les frais que nous
pourrons appliquer a |'égard de cette non-conformité; et
b) tout Compte peut étre immeédiatement suspendu
ou fermé par nous et vous acceptez que nous
ne serons pas tenus responsables d'aucune
Perte que vous pourriez subir en raison de cette
suspension ou fermeture.

Pour ouvrir un compte, vous devrez nous fournir des
documents ou autres éléments justificatifs que nous
pouvons exiger en ce qui vous concerne, et en ce qui
concerne vos signataires autorisés, les directeurs,
les propriétaires intermédiaires, les bénéficiaires
des fonds, les actionnaires et les autres parties
associées et votre autorité pour entreprendre une
activité commerciale dans le Pays (la portée de ces
documents et les justificatifs pour I'ouverture d'un
compte peut étre obtenue par vous sur demande
aupres de notre Service a la Clientele).
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2.5 Nous ne serons en aucun cas obligés de permettre a
toute personne de nous donner des instructions pour
faire fonctionner tout compte sauf la personne pour
laquelle nous avons recu de vous:

a) un justificatif de délégation d'instructions par vous;

b) un justificatif confirmant I'autorité de cette
personne; et

¢) un justificatif que cette personne peut agir en
tant que signataire autorisé pour ce Compte
conformément aux lois et réglements applicables
a ce Compte, vous et ladite personne.

2.6 Nonobstant toutes dispositions des présents Termes,
nous pourrons, a notre seule et entiére discrétion,
refuser a tout moment, sans aucune obligation de
fournir toute justification ou raisons, d'ouvrir un Compte
pour vous, accepter des transferts de paiement de votre
part, renouveler un dépbt a terme pour vous, ou de
fournir tout nouveau service pour vous.

3. Versements Sur Votre Compte

Modes de Versement

3.1 Lauteur de versement peut &tre vous-méme ou
une tierce partie fournissant des documents et des
justificatifs que nous pourrions exiger (y compris en
ce qui concerne la source ou I'origine des fonds ou
la méthode de transmission), les fonds peuvent étre
versés sur un Compte par:

) paiement cash a nos guichets;

) bvirements électroniques;

) Ordres Permanents et Prélevements;
)

)

O 0 T o

virements internes; et

e) cheques

a condition que ces instructions de paiement soient émises:

(i) pour vous en votre nom légal; ou

(i) sivous étes un partenariat juridique et autorisé
par la loi et la réglementation en vigueur, pour I'un
ou tous les partenaires ou au nom partenariat
commercial du diment enregistré.

Traitement des Versements

3.2 Sous réserve des dispositions de cette clause 3 et
autre que lorsque cela est expressément accepté par
écrit par nos soins, les versements effectués dans un
Compte seront traitées par nous:

a) lorsque ce versement a été regu par nous
lors d'un Jour Ouvrable avant la date limite de
traitement, le jour de la réception; et

b) lorsque ce versement a été recu par nous lors
d'un Jour Ouvrable, mais a partir ou aprés la date
Limite de Traitement, le jour Ouvrable Suivant; et

c) lorsque ce versement a été regu par nous lors
d'un jour autre qu’un Jour Ouvrable, le Jour
Ouvrable suivant,

dans chaque cas, lorsque un tel versement est effectué
dans un Compte par une autre banque ou institution
financiére, assujetti aux délais de la banque ou de
I'institution financiére et les modalités de traitement
entrainant des retards a notre traitement d'un tel
versement.
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3.3 Vous acceptez par les présentes et confirmez que
la réception d'un versement dans un Compte sera
réputé constituer votre consentement a un tel
versement étant traité par nous et le montant dudit
versement étant crédité sur votre Compte.

3.4 Nous ne serons pas obligés de traiter aucun
versement dans n'importe quel Compte jusqu’a ce
gue nous ayons regu ce versement et gue nous
aurons vérifié ledit versement (et vous acceptez que
nous ne serons pas responsables de toute Perte
subie par toute personne en raison d'un retard causé
par une procédure de vérification ou d'une vérification
faite par nous conformément a la présente clause).

3.6 S'il s'avere que un dépdt ou d'autres instructions
émises pour faire un versement dans un Compte
contiennent une erreur de calcul relative aux fonds
étant versés dans un Compte, nous pouvons apporter
des corrections audit dépdt ou aux autres instructions
et aucune somme ne sera créditée a ce Compte
en plus de la somme exacte des fonds.

3.6 Tout versement effectué dans un Compte en une
monnaie autre que celle de ce Compte sera:

a) converti a notre taux de change en vigueur lequel
taux de change est un taux de change variable
objet de changements constants tout au long
de la journée suivant I'évolution des marchés de
change; et

b) soumis a une taxe de traitement laquelle taxe
peut étre déduite par nous a partir des montants
inscrits au crédit de ce Compte.

3.7 Tout taux de change et frais appliqués a tout
versement suivant la clause 3.6 ci-dessus, doit:

a) figurer sur le relevé relatif au compte approprié; et
b) étre fourni par nous a votre demande.

3.8 Nous pourrons, a notre seule et entiere discrétion,
vous contacter si nous considérons qu’un virement a
été effectué sur un Compte par erreur et lorsqu’'une
décision est prise quant a la validité d'un tel virement,
nous pouvons, pendant une période limitée qui est
nécessaire pour résoudre le probleme, bloquer ou
interdire autrement votre accés a un montant égal a
ce virement sur ce Compte.

3.9 Tout versement effectué dans un Compte par erreur
(par nous ou par quelqu’un d'autre, de maniére erronée,
frauduleuse ou autre) peut étre reviré par nous sans
votre consentement et un montant égal a ce versement
(la «Valeur de Correction») devra étre déduit par nous
(sans vous demander la permission au préalable) des
fonds inscrits au crédit du Compte approprié.

3.10 Lorsqu'un montant devra étre déduit d'un Compte
conformément a la clause 3.9 ci-dessus et que les
fonds inscrits au crédit dudit Compte sont inférieurs a
la Valeur de Correction appropriée, un montant égal a
la différence entre la Valeur de Correction et le montant
des fonds inscrits au crédit du Compte (le « Découvert
de Correction ») sera considéré comme un Découvert
du Compte (et lorsque le Découvert de Correction
dépasse le Découvert disponible du Compte, le
Découvert disponible du Compte doit étre considéré
comme étant étendu dans la mesure nécessaire pour
couvrir le Découvert de Correction restant) et lesdits
montants seront soumis aux présents Termes a
I'égard de tout découvert (dans ce cas vous serez seul
responsable de toute Perte liée a ce découvert).
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Cash

3.11 Vous ne devez pas nous envoyer de I'argent comptant

par voie postale, courrier ou par un service similaire
ou nous laisser I'argent comptant sans surveillance
de quelque maniere que ce soit dans n'importe

quel endroit. Nous ne serons en aucune maniere
tenus responsables de toute Perte que vous subiriez
(directement ou indirectement) occasionnée a la suite
de votre manquement au respect de cette clause.

3.11.1Vous ne devrez pas déchirer, déformer ou percer des

billets de banque ou écrire, dessiner, ajouter toute
forme ou autrement mutiler des billets de banque (ou
prendre une mesure similaire) et une action pareille
est interdite par toutes les lois et réglementation
applicables a ces billets de banque.

3112 Tous les billets de banque qui sont déchirés, percés,

déformés, altérés de quelque maniére que ce soit, ou
qui sont autrement dans un état qui est, a notre avis,
inacceptable, devront:

a) anotre discrétion, ne pas étre acceptés pour effectuer
un versement dans tout Compte et vous seront
rendus donc soumis a I'alinéa b) ci-dessous; ou

b) lorsque nous sommes obligés par la loi ou la
réglementation en vigueur (y compris, sans toutefois
s'y limiter, tel que prévu par notre Régulateur),
étre saisis et remis a |'autorité gouvernementale
compétente et aucun crédit pour ces billets en
question ne sera mis a votre disposition.

3113 Les versements en especes effectués uniqguement

dans un Compte a notre guichet dans I'une de nos
agences sont:

a) immédiatement crédités audit Compte aprés
décompte et vérification;

b) a votre disposition pour les retirer immédiatement
apres le traitement; et

c) traités comme compensés aux fins du calcul
d'intérét (le cas échéant) le jour de versement.

3114 Les versements en espéces dans un Compte a notre

guichet aupres de I'une de nos agences peuvent, a
notre seule et entiére discrétion, étre refusés si, suite a
une demande faite par I'un de nos employés ou agents
dans cette agence a propos de la source de ces fonds:

a) vous ne déclarez pas clairement et par écrit la
source de ces fonds; ou

b) apres la présentation de votre part d'une
déclaration claire et écrite de la source de ces
fonds, nous établissons qu'il nous est interdit par
la loi ou la réglementation d'accepter lesdits fonds
pour effectuer un virement sur le Compte tenu.

3115 Sivous étes titulaire d'une carte valide (de débit

ou de crédit) émise par nous, tous les fonds en
especes déposés directement dans un automate de
dépdt en espéces situé dans I'une de nos Agences
doivent étre comptés et vérifiés dés que possible,

a la suite de quoi le montant de ces fonds doit étre
immédiatement crédité sur le Compte désigné.
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3116

Toutes sommes d'argent ou cheques (sous réserve
dans le dernier cas des clause 3.12 ci-dessous) déposés
dans un Compte a I'un nos GAB de dépdt dans une
enveloppe fournie par le GAB, doivent étre:

a) décomptées et vérifiées aprés la réception du
contenu de ce GAB par le personnel de notre
agence suivant le recueil desdits contenus (lequel
recueil et réception peuvent avoir lieu dans deux
(2) jours ouvrables ou plus apres le dépot desdits
fonds dans le GAB) ;

b) a votre disposition pour procéder immeédiatement
au retrait aprés le traitement suivant la réception
des fonds visée a I'alinéa a) ci-dessus; et

c) traitées comme compensées aux fins du calcul
d'intérét (le cas échéant) le méme jour de leur
crédit sur votre Compte.

Cheéeques

3.12

3121

3122

4.1

Nous ne serons pas obligés d'accepter tout chéeque,
cheque étranger ou tout autre instrument de
virement sur tout Compte, sauf:

a) Siun tel cheque ou Cheque Etranger est fait a
I'ordre de quelqu’un d'autre, et que le Bénéficiaire
d'un tel cheque ou Chéque Etranger a apposé sa
signature (ou dans le cas d'une personne autre
qu’'une personne physique, la signature d'un
signataire autorisé de telle personne) sur le dos
de ce cheque ou Chéque Etranger; et

b) sitels cheques ou autre instrument similaire sont
margués comme «non transférable» ou «compte
bénéficiaire», lesdits cheques seront payables
a votre ordre en votre nom ou la raison sociale
ddment enregistrée; et

¢) A moins que nous recevions d'autres documents
ou justificatifs que nous pouvons exiger.

Tout montant des fonds versés dans un Compte par
un chéque ou par un instrument similaire ne peut
étre (sans notre consentement écrit préalable) retiré
jusgu'a ce que les fonds représentés par un tel
cheque ou un instrument similaire soient compensés
et versés dans ce Compte.

La période de temps pour la compensation des fonds
visée a l'alinéa 3.12.1 ci-dessus peut varier selon

(i) le systéme de compensation dans le Pays et (i)

les caractéristigues différentes des chéques et des
instruments similaires et peut étre prorogée lorsqu’il
existe des raisons de prévention de fraude ou de crédit
justifiant ainsi la prorogation de cette période et nous
ne serons pas tenus responsables de toute Perte subie
par toute personne a la suite de la non disponibilité de
ces fonds en attente de compensation.

Versement des Paiements a partir de Votre
Compte

Modes de versement

Nous devrons effectuer des versements de
paiements a partir de tout Compte (sans instructions
spécifiques de votre part) a condition que ce
versement de paiement soit autorisé a étre effectué
par nous en vertu de ces Termes ou par les termes
d'une lettre de crédit ou accord ou arrangement
entre vous et nous.
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4.2

Instructions de versement des Paiements dans une
Agence

Vous confirmez par les présentes et acceptez que
nous serons autorisés a effectuer des versements au
sein de I'une de nos Agences bancaires a partir d'un
Compte sans recevoir vos instructions spécifiques
supplémentaires a condition que:

a) Lorsque le versement doit étre effectué en
espéces par nous au guichet de I'agence (ledit
versement comprend |I'encaissement de tout
chéeque ou cheque étranger) nous devrons
disposer de:

(i) la piéce d'identité de la personne qui cherche a
obtenir ces fonds; et

(ii) votre Justificatif de I'autorité donnée a la personne
pour obtenir ces fonds a partir de ce Compte,

dans chaque cas, sous une forme acceptable pour nous; et

4.3

4.4

4.5

4.6

b) les détails de versement mis a notre disposition
sont exacts.

Une carte de débit liée a un Compte n'est pas
suffisante pour effectuer des retraits en especes sur
un Compte au guichet de I'une de nos agences sans
la présentation des documents et des justificatifs
visés a l'alinéa a) de la clause 4.2 ci-dessus.

Instruction de versement par GAB

Vous confirmez par les présentes et acceptez que nous
devons étre autorisés a effectuer des versements a

un GAB sans obtenir aucune instruction spécifique
supplémentaire de votre part, a condition d'avoir
obtenu une confirmation électronique stipulant que:

a) la carte liée au compte en question a été utilisée
pour un tel versement au guichet automatique et
le code PIN a été correctement saisi;

b) les détails de versement ont été saisis sur le
clavier du GAB; et

c) l'opération de ce versement de paiement a été
confirmée au GAB.

Instructions de versement par poste

A moins d'avoir recu de vous des instructions écrites
de ne pas accepter des instructions de versement
par lettre postale, vous confirmez par les présentes
et acceptez que nous serons autorisés a effectuer
des versements sur réception par nous d'une lettre
contenant des instructions de versement dans un
compte a condition que:

a) les instructions de versement contiennent tous
les détails de versement requis pour le type de
versement concerné;

b) les instructions de versement semblent avoir été
signées conformément a votre mandat;

c) les instructions de versement semblent avoir été
confirmées par un signataire autorisé en vertu de
votre mandat pour faire de telles instructions de
versement; et

d) nous ayons recgu tout autre document ou
justificatif que nous pourrons exiger pour vérifier
I'authenticité de ces instructions de versement.

Instructions de versement par fax

Nous n’accepterons pas les instructions de
versement par fax sauf si nous avons recu des
instructions écrites de votre part, sous une forme
gue nous jugeons acceptable.
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Versement en devises étrangeres

4.7 Les versements faits a partir des Comptes en
Devises Etrangéres peuvent uniquement étre
effectués par:

a) retraits d'especes au guichet de I'une de nos
Agences (sous réserve de la disponibilité
des billets en devises appropriés a I'agences
concernée, cette disponibilité n'est pas
présumée, sauf si elle est demandée par I'Agence
avec un préavis suffisant);

b) transferts internes; et

c) transferts électronigues.

Traitement des Versements a partir de Votre Compte

4.8 Les versements a partir d'un compte seront traités:

a) lorsque l'instruction prévoyant d'effectuer un tel
versement a été recue par nous un Jour Ouvrable
avant la Date Limite de Traitement, le jour de cette
instruction; et

b) lorsque I'instruction prévoyant d’effectuer un tel
versement a été regue par nous un Jour Ouvrable,
mais a ou apres la Date Limite de Traitement,
le Jour Ouvrable suivant aprés la réception de
I'instruction; et

c) lorsque l'instruction prévoyant d'effectuer un tel
versement a été regue par nous un jour autre
qu'un Jour Quvrable, le Jour Ouvré suivant la date
de réception de l'instruction,

sous réserve dans chaqgue cas, lorsque un tel versement a été
effectué sur un compte dans une autre banque ou institution
financiére, des dates limites et modalités de traitement de
cette banque ou institution financiére entrainant ainsi des
retards pour recevoir notre versement de paiement.

4.9 Les versements a partir d'un compte par chéque feront
I'objet d'une compensation conformément au processus
de compensation des cheques (et toute lois et tout
reglements en vigueur) mis en ceuvre dans le Pays.

4.10 Nous pouvons refuser (a notre seule et entiere
discrétion) d'effectuer un versement de paiement
a partir d'un Compte (et vous acceptez par
les présentes que nous ne serons pas tenus
responsables de toute Perte que toute personne
peut subir a la suite d'un tel non-versement) si:

a) le montant du versement sollicité ne peut pas
étre couvert par les fonds compensés disponibles
dans ce Compte, ou de toutes facilités de crédit
disponibles a ce Compte y compris un découvert
gue nous avons consenti a la suite d'une
demande formelle ou informelle faite en vertu de
ces Termes;

b) les instructions de versement de paiement ne
contiennent pas tous les détails de versement requis
par nous pour ce versement pour qu'il soit effectué;

c) toute condition pour le type approprié de
versement décrite dans les présents Termes (ou
toute autre condition que nous donnons a votre
profit de temps a autre) n'est pas remplie;

d) il'y a une inexactitude dans les détails de
versement que vous nous avez communiqués;

€) nous sommes au courant de tout autre motif pour
refuser le versement de paiement; ou

f)  nous avons des raisons de croire que le
versement de paiement ou |'autorisation ou
I'instruction pour le versement de paiement n'est
pas légitime.
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411

412

4.13

414

4.15

Si nous avons refusé d’effectuer un versement de
paiement a partir d’'un Compte, dans les limites
autorisées par la loi et la réglementation en vigueur:

a) al'égard de tout Ordre Permanent ou
Prélevement, nous vous informerons rapidement
deés la premiéere occasion ou un versement
de paiement a un Bénéficiaire de cet Ordre
Permanent ou Prélevement est refusé (mais la
notification ne sera pas donnée a nouveau en ce
qui concerne tout versement de paiement refusé
au méme Bénéficiaire selon le méme Ordre
Permanent ou Prélevement); et

b) al'égard des versements autres qu'a I'égard
d'un Ordre Permanent ou Prélévement, nous
vous informerons rapidement aprés notre refus
d'effectuer le versement en question (sauf dans
les cas ou le refus de versement de paiement est
dd a une fraude présumée); et

¢) sur votre demande, nous devrons vous informer
des raisons ayant motivé ce refus et la procédure,
le cas échéant, pour corriger toutes les erreurs qui
ont conduit a un tel refus de versement.

Tout avis donné par nous pour vous informer que le
versement de paiement a été refusé pourrait étre
soumis au paiement par vous d'une redevance en
fonction des circonstances liées a ce versement de
paiement y compris mais sans s'y limiter, si un tel refus
de versement de paiement a des incidences sur des
versements supplémentaires effectués ou a effectuer
a partir d'un Compte (y compris les versements
effectués a I'aide d'une carte) ou si ces versements ont
effectivement été déduits ou non de ce Compte.

Toute autorisation de, ou instruction pour, un
versement de paiement a partir d'un Compte donnée
par vous sera réputée étre votre consentement audit
versement en cours de traitement.

Si, suite a un versement de paiement autorisé a
partir d'un Compte, une fois traité par nous, ledit
Compte se trouve a découvert:

a) dans les limites en vigueur de découvert
formellement définies, ledit versement de paiement
autorisé sera réputé étre votre demande de traiter
ce versement de paiement comme une demande
informelle pour un découvert; ou

b) au-dela des limites en vigueur de découvert
formellement définies, un tel versement de
paiement autorisé sera réputé étre votre demande
de traiter ledit versement de paiement comme:

(i) une demande informelle d’augmenter les limites
en vigueur de découvert formellement définies
par un montant pour couvrir cet excédent; et

(i) une demande informelle de traiter ce versement
de paiement comme une demande informelle
pour un découvert.

Si vous avez effectué un versement dans un Compte
pour couvrir un versement devant étre effectué a
partir de ce Compte, a condition que vous nous en
informiez de ce qui précéde, nous déploierons tous
les efforts pour effectuer un tel versement dans le
Compte traité pour couvrir ce versement provenant
dudit Compte (mais nous ne garantissons pas que
nous serons en mesure de terminer ce traitement

a temps pour effectuer ce versement provenant du
Compte et nous ne serons pas tenus responsables
de toute Perte subie par toute personne suite au non
traitement a temps d'un versement dans le Compte
pour effectuer le versement provenant dudit Compte).
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4.16 Dans I'éventualité ou:

a) vous étes incapable ou admettez votre incapacité
de payer vos dettes a leur échéance;

b) vous étes réputé étre, ou déclaré, incapable de
payer vos dettes en vertu des lois en vigueur;

¢) vous suspendez ou menacez de suspendre les
paiements de I'une de vos dettes;

d) en raison de difficultés financiéres effectives ou
prévues, les négociations sont entamées

e) une résolution est adoptée pour votre liquidation
volontaire; ou

f) un tribunal statue que vous étes en faillite ou
insolvable, ou nous informe autrement que vous
étes soumis a toute forme de procédures de
faillite ou d'insolvabilité;

g) une pétition pour une ordonnance de faillite (ou
tout équivalent) est présentée contre vous;

h) toute opération sur titres, procédures judiciaires
ou toute autre procédure ou démarche est prise
en relation avec la suspension des paiements,
moratoire de tout endettement, liquidation,
dissolution, administration ou réorganisation
(par voie d'arrangement volontaire, plan
d'arrangement ou autre) en relation avec vous;

i) une cour désigne un liquidateur, séquestre,
administrateur judiciaire, administrateur, manager
obligatoire ou autre officier pour vous ou vos
biens; ou

) nos Régulateurs prennent le contréle de tout ou
partie de votre Compte;

ou toute procédure analogue ou démarche prise dans
toute juridiction, vous acceptez alors par les présentes

que nous pourrons refuser d'agir sur vos instructions (ou
instructions émises pour votre compte) sauf si nous avons
recu la preuve que vous avez obtenu une ordonnance
appropriée aupres d'un tribunal ayant juridiction (et / ou nos
Régulateurs) de valider lesdites instructions.

4.17 Sivous souhaitez:

a) déposer des sommes dans un Compte en
prévision de la création d'une nouvelle société,
vous devez nous fournir ces documents ou autres
éléments de preuve, vous concernant, que nous
pouvons exiger (la portée desdits documents et
justificatifs pour I'ouverture de tout compte peut
étre obtenue par vous sur demande aupres de
notre Service a la Clientéle);

b) retirer toutes sommes versées dans un Compte,
conformément a |'alinéa a) ci-dessus, nous
devrons alors permettre uniqguement le retrait des
sommes par la personne qui a effectué le dépot
(sauf disposition ou convention contraires avec
toutes les personnes concernées, par écrit, au
moment de la réception du dépdt).

CheéquesTirés sur Votre Compte

4.18 Le montant d'un cheque tiré sur un Compte sera
normalement déduit dans un délai d'un Jour
Ouvrable aprés que le Bénéficiaire dudit cheque ait
fait appel aux fonds représentés par ledit chéque,
étant entendu que si ledit chéque est encaissé
aupres de |'une de nos Agences, le montant dudit
chéque sera déduit de ce Compte le méme Jour
Ouvrable de son encaissement.
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4.19 Nous devrons effectuer aucun versement a partir
de tout Compte sur la base d’un cheque tiré sur
ledit Compte lorsque ce chéque est présenté pour
encaissement aprés six mois de la date d'émission
dudit cheque.

4.20 Nous devrons conserver tous les originaux des
cheques payés a partir de tout Compte (ou des
copies si les originaux ne sont pas disponibles)
pour une période de six ans a compter de la date
d’émission du chéque.

4.21 Le traitement des cheques pour paiement
seront toujours soumis aux regles et processus
de compensation de tout (s) systeme (s) de
compensation des cheques utilisé (s) par nous.

4.22 Vous acceptez que tout chéquier émis pour vous
devrait toujours étre conservé dans un endroit sGr pour
éviter |'utilisation non autorisée et que la Banque ne
sera pas tenue responsable de toute Perte que vous
subissez en raison de la non conservation du chéquier
dans un endroit sdr protégé par une serrure.

Renseignements Relatifs a la Sécurité des Chéques

4.23 Sil'un de vos chéques est perdu ou volé, ou si vous
avez des raisons de croire que quelqu’un a altéré
ou signé un de vos chéques sans votre permission,
vous devrez nous en informer immédiatement par
téléphone (a confirmer par écrit) et vous devrez suivre
rapidement toutes les instructions que nous vous
donnons dans un tel moment. Vous pourriez étre tenu
responsable de toute Perte subie si vous n'avez pas
pris toutes les mesures raisonnables pour empécher
quiconque de modifier ou de signer vos cheques, si
Vous nous avez pas informé immeédiatement de I'un
des incidents ci-dessus ou si vous n'avez pas suivi nos
instructions suite a une notification d'un tel incident.

4.24 Vous devrez uniquement émettre des cheques a partir
d'un Compte dans la devise dudit Compte.

4.25 Lorsque vous rédigez un cheque:

a) vous devez prendre toutes les mesures raisonnables
pour empécher toute personne de I'altérer ou le
falsifier, lesdites mesures devront inclure (mais sans
s'y limiter) I'utilisation d'une encre noire qui ne peut
pas étre effacée, ne jamais laisser un vide entre les
mots ou les chiffres, ne jamais signer un cheque
qui ne porte aucun montant et ne jamais signer un
cheque avant de ['utiliser;

b) lequel vous pouvez ensuite envoyer par poste,
courrier ou tout autre service similaire, vous devriez
écrire clairement le nom du bénéficiaire et marquer
le chégue comme « compte bénéficiaire»; et

c) vous devez diment signer toutes les altérations
que vous faites; et

4.26 Au moment de hémission dyun chéque, le Client
doit s»assurer de bexistence sur le compte d>une
provision préalable, disponible et suffisante. A
défaut, lui seraient applicables les dispositions
légales relatives a hémission de cheques sans
provision.

En cas de survenance d’un incident de paiement,
pour absence ou insuffisance de provision, le
Client doit régulariser I'incident et ce, dans un délai
maximum de dix (10) jours a compter de la date
d’envoi d'une injonction par la Banque, une 2 eme
lettre drinjonction recommandée est envoyée au
client si bincident nyest pas régularisé aprés 10 jours
de la date d>envoi de la 1ére lettre.

Si le client n'a pas régularisé I'incident dans les
délais cumulés, a savoir ; 10 jours et 20 jours en
application de I'instruction 11-01 du 09 Mars 2011
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4.27

4.28

4.29

4.30

relative au dispositif de prévention et de lutte contre
I"émission de cheques sans provision. ou en cas

de récidive dans les douze (12) mois suivant le
premier incident de paiement, méme si celui-ci est
régularisé, le Client est déclaré interdit de chéquier.
Le Client recouvre la possibilité d'émettre des
cheques lorsqu'il justifie avoir réglé le montant du
chégue impayé ou constitué une provision suffisante
et disponible destinée a son reglement par la Banque
et payé une pénalité libératoire prévue a l'article 526
bis 5 du Code de Commerce et ce dans un délai

de vingt (20) jours a compter de la fin du délai de
I'injonction. A défaut, I'interdit ne recouvre la faculté
d'émettre des chéques qu'a I'issue d'un délai de
cing (5) ans a compter de la date de I'injonction. La
pénalité libératoire est fixée a cent dinars (100 DA)
par tranche de mille dinars (1000 DA) ou fraction

de tranche. Cette pénalité est doublée en cas de
récidive. Le produit de cette pénalité est versé au
Trésor Public. A défaut de régularisation de I'incident
de paiement, dans les délais cumulés prévus par

les articles 526 bis 2 et 526 bis 4 du Code de
Commerce, des poursuites pénales sont engagées
conformément aux dispositions du Code Pénal.

Nous ne serons pas dans I'obligation de faire un
paiement (partiel ou total) a partir d'un Compte
lorsqu’un tel paiement est fait par le biais d'un chéque
pour lequel les fonds sont insuffisants dans ce Compte
pour couvrir la totalité du montant de ce cheque. Vous
acceptez par les présentes et confirmez que nous
pourrons débiter votre compte approprié de nos droits
applicables a ce moment pour chagque cheque sur ce
Compte qui est retourné pour insuffisance de fonds.

Nonobstant ce qui précede, nous pourrons, a notre
seule et entiére discrétion, effectuer un paiement a
partir d'un Compte a l'aide d'un cheque pour lequel il
n'y a pas de fonds suffisants par:

a) lorsque le montant nécessaire pour couvrir ce
paiement est dans les limites en vigueur de
découvert formellement définies, ce paiement
sera réputé étre votre demande de traiter le
paiement en question comme une demande
informelle pour un découvert; ou

b) lorsque le montant nécessaire pour couvrir ce
paiement est au-dela des limites en vigueur de
découvert formellement définies, le paiement
en question sera réputé étre votre demande de
traiter ledit paiement comme:

i) une demande informelle d’augmenter les limites
en vigueur de découvert formellement définies
par un montant pour couvrir cet excédent; et

i) une demande informelle de traiter ce paiement
comme une demande informelle pour un
découvert.

Les termes et conditions figurant en deuxiéme
de couverture de votre chéquier sont réputés étre
intégrés a ces Termes.

Vous devez vous conformer a toutes les exigences

et les conditions applicables a I'utilisation de cartes,
HSBCnet et / ou d'autres services bancaires. Si vous ne
vous conformez pas a ces obligations, vous serez tenu
responsable de toute Perte subie par toute personne
du fait de votre défaut de vous conformer.
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Virement Electronique de Fonds

4.31 Vous pourrez effectuer des paiements a partir d'un
Compte par voie de transfert électronique de fonds.

4.32 Les paiements effectués par voie de transfert
électronique de fonds devront étre effectués dés
que possible aprés la réception par nous de votre
instruction pour faire ce paiement et lesdits paiements
sont transmis par nous entierement a vos risques.

4.33 Les instructions que vous nous donniez pour
effectuer des paiements a partir d'un Compte par
voie de transfert électronique de fonds doivent
inclure tous les détails suivants:

a) les détails exacts de la banque du bénéficiaire, y
compris le BIC de la banque, et/ ou le code de la
bangue nationale;

b) le numéro de compte bancaire du Bénéficiaire (ou
I'IBAN si le paiement est fait a une banque relevant
d'une juridiction ou I'lBAN est requis);

c) le nom et I'adresse du Bénéficiaire;

d) toute référence du Bénéficiaire que vous souhaitez
fournir;

e) votre propre numéro de compte, nom et adresse
(lesquelles informations que vous nous autorisez a
communiguer a la banque du Bénéficiaire); et

f)  Toute autre information que nous pouvons
demander au moment de ce paiement.

4.34 A moins d’en avoir convenu autrement avec vous,
nous devrons faire des efforts pour s'assurer que
chaque transfert électronique de fonds sera effectué
dans les 2 Jours Ouvrables suivant la réception par
nous de votre demande de transfert électronique
de fonds, sous réserve des heures limites de notre
paiement et toutes autres heures limites de paiement
et jours ouvrables applicables dans le pays ou les
fonds doivent étre virés.

4.35 Nous devrons exiger de vous des frais dans le cadre
de tout transfert électronique de fonds pour lesquels
des frais (et toutes les dépenses complémentaires (y
compris, sans s'y limiter, I'obtention d’une confirmation
gue le compte bancaire d'un bénéficiaire a été diment
crédité, les demandes que nous recevons dans le cadre
de tout transfert électronique de fonds effectué soit par
VOUS OU par toute autre personne, les remboursements,
les annulations, les amendements, les services
dupligués, les copies des paiements compensés
et les demandes quant a savoir si les fonds ont été
compensés) ont été engagés et lesdits frais peuvent étre
déduits par nous du compte approprié. Les détails des
frais et charges applicables dans le cadre des transferts
de fonds électroniques peuvent étre trouvés dans les
Conditions de Banques en vigueurs.

4.36 Sauf disposition clairement spécifiée ou accord
contraire entre vous et nous et sous réserve de
la conformité de ce transfert a la réglementation
algérienne sur le contréle étranger, tout transfert
électronique de fonds fait a un compte situé a
I'extérieur du Pays sera envoyé dans la monnaie
de I'emplacement de destination (dans la mesure
du possible). Tous les frais relatifs a un tel transfert
électronique de fonds encourus a |'extérieur du pays
si ils ne sont pas payables par le Bénéficiaire du
paiement, ils devront &tre payés par vous (dans ce
cas, nous devrons prélever le montant de ces frais
encourus par nous du compte approprié).

Ordres Permanents, Prélevements, Virements Internes

4.37 Les versements a partir d'un compte peuvent étre
effectués au profit d'un Bénéficiaire dans le Pays a une
date ultérieure par un Ordre Permanent ou Prélévement.
Les fonds peuvent étre transférés d'un compte a un
autre compte avec un membre du Groupe HSBC
immédiatement ou a une date ultérieure par voie d'un
transfert interne. Ces types de versement sont autorisés
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4.38

4.39

4.40

lorsque nous recevons des instructions valables pour

les effectuer a partir de I'un de vos Comptes. Ces
versements seront effectués sous réserve de disponibilité
de fonds suffisants dans le compte en question aux dates
de paiement, et il est de votre responsabilité de s'assurer
de la disponibilité de fonds dans le Compte lorsque vous
émettez des instructions par voie d'Ordre Permanent ou
de Prélévement. Nous annulerons tout Ordre Permanent
ou Prélévement sur un Compte si des fonds suffisants ne
sont pas disponibles dans ledit Compte au cours de deux
ou plusieurs dates de versement.

Les instructions pour effectuer un paiement par voie
d'Ordre de Permanent ou Prélévement doivent inclure
les informations suivantes:

a) Dans le cas d'un Ordre Permanent:

(i) les détails du nom du Bénéficiaire;

(i) le numéro de compte du Bénéficiaire;

(iii) le montant du paiement;

(iv) la durée et la fréquence de versement;

(v) la date de début des versements;

(vi) toute référence que vous souhaitez communiquer
au Bénéficiaire; et

(vii)toute autre information que nous pourrons exiger
lors de la création d'un tel Ordre Permanent;

b) Dans le cas d'un Prélévement:

(i) Un formulaire de Prélevement rempli tel qu'il vous
a été fourni par un commercant tel accepté par ce
commercant et vous; et

(i) toute autre information que nous pourrons exiger
lors de la création d'un tel Prélevement; et

) Dans le cas d'un transfert interne:

) les détails du nom du Bénéficiaire;

i) le numéro de compte du Bénéficiaire (en autant
que les instructions puissent étre acceptées
sans communiquer le numéro de compte du
Beénéficiaire lorsque vous avez déja effectué un
paiement au profit du méme Bénéficiaire a partir
de ce Compte et que ces information aient été
sauvegardées dans votre Compte et que vous
nous ayez demandé d’effectuer un tel versement
sans confirmer cette information);

(i) le montant du paiement;

(iv) la date a laquelle le versement doit étre fait;

(v) toute référence que vous souhaitez communiquer

au Bénéficiaire; et

(vi) toute autre information que nous pourrons exiger

lors de I'établissement d'un tel transfert interne.

Nous vous informerons une fois I'instruction de
Prélévement a été établie sur un Compte et un tel
Prélevement sera régi par les présents Termes et les
termes acceptés par vous figurant sur le formulaire de
mise en place de Prélevement.

Nous effectuerons les paiements a partir d'un Compte
au profit d'un Bénéficiaire dans le Pays par voie de
Prélevement a condition que:

a) le Bénéficiaire d'un tel paiement ait rempli par
écrit le formulaire applicable d'instructions de
Prélevement;

b) le formulaire d'instructions de Prélévement
contienne tous les détails de paiement et les
coordonnées du compte du bénéficiaire et soit
remis a nous par le Bénéficiaire accompagné
d'une copie électronique;

¢) nous serions en mesure de vérifier vos
instructions et celles du Bénéficiaire figurant sur
le formulaire de Prélévement;
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4.41

4.42

4.43

4.44

4.45

4.46

4.47

d) nous ayons approuvé et accepté vos instructions
de Prélevement;

e) le Compte en question dispose de fonds
suffisants pour effectuer le Prélévement; et

f) nous ayons regu tout autre document ou
information que nous pourrons exiger dans le
cadre de ce Prélevement.

Vous devez utiliser vos Comptes afin de s'assurer
que ces Comptes disposent suffisamment de fonds
disponibles pour répondre a toutes les instructions
de paiement par voie d'Ordre Permanent ou de
Prélevement pour ces Comptes.

Si des fonds suffisants ne sont pas disponibles dans un
Compte au moment ou un paiement par Prélevement
ou Ordre Permanent doit étre fait et ce paiement a

été refusé pour insuffisance de fonds, pourvu que

ces fonds suffisants sont ajoutés a ce Compte, vous
pouvez nous demander de faire un tel paiement par
voie de Prélevement ou Ordre Permanent au plus t6t 3
Jours Quvrables aprés que le paiement ait été refusé.

Nous pourrons traiter toute demande de paiement par
Ordre Permanent recu dans un format électronique de
la part du Bénéficiaire d'un tel Prélevement si ce format
est prévu dans le mandat de Prélévement applicable.

En cas de différend découlant du mandat de
Prélevement ou en relation avec celui-ci, vous acceptez
par les présentes et confirmez que nous pourrons
produire en preuve le mandat de Prélevement (ou une
copie si la version originale n'est pas disponible pour
NOouS pour une raison quelcongue).

Nous devrons effectuer des paiements par voie de
Prélevement pendant la période de ces paiements
mentionnée dans le mandat de Prélévement, a
moins d'étre averti par vous moyennant un préavis
écrit suffisant afin:

a) de proroger cette période auquel cas ces
paiements se poursuivront jusqu’a la date
indiquée dans le préavis;

b) d'annuler les paiements par voie de Prélevement
auquel cas ces paiements ne devront pas étre
effectués aprés la date indiquée dans ledit
préavis, étant entendu que si le mandat de
Prélevement applicable prévoit qu'il a été délivré
par vous a titre irréductible, ledit préavis n'aura
aucun effet a moins que vous (sous réserve
des lois en vigueur interdisant les instructions
irrévocables) nous ayez remis une copie de
I'accord du créancier de Prélevement d'annuler
ces instructions de Prélévement.

Aucun élément de ces Termes ne doit limiter votre
responsabilité a un créancier de Prélevement en
vertu des lois en vigueur dans le Pays dans le cas

ou votre Compte associé avec ledit Prélevement
dispose de fonds insuffisants (ou qu'il est incapable
quelle gu’en soit la raison) pour satisfaire a toute
demande de paiement par Prélevement recue de la
part dudit créancier de Prélévement conformément a
son mandat de Prélevement.

Nous pourrons annuler tout mandat de Prélevement
ou refuser d’effectuer un paiement par Prélevement
(sans votre consentement, mais aprés en avoir avisé
le créancier de Prélevement concerné) lorsque notre
Régulateur I'autorise et nous ne serons pas tenus
responsables de toute Perte subie par toute personne
a la suite d'une telle annulation ou refus.
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4.48

Tous les termes et conditions applicables a nos droits
et obligations mutuels a I'égard de tout mandat de
Prélevement en vertu duguel nous avons accepté
d'agir en tant que votre banque de recouvrement,
viendront en complément des présents Termes.

Détails de Paiement

4.49

4.50

Nous devrons traiter les paiements effectués par voie de
Prélévement, Ordre de Permanent ou de transfert interne
uniquement sur la base du BIC, ou le code de la banque
nationale de la banque du Bénéficiaire et le numéro de
compte de la banque du Bénéficiaire (ou I'lBAN) inclus
dans les instructions de paiement recus de votre part
indépendamment de toute information supplémentaire
(y compris dans le contraire) dont nous disposons.

S'il existe des données erronées sur le paiement
fournies par vous dans une instruction de paiement:

a) Aprés avoir regu votre notification des données
erronées, nous ferons des efforts raisonnables
pour recouvrer tout paiement fait conformément
a des données erronées sur le paiement étant
fournies a vos frais et charges et assujetties a
tous les frais applicables (et nous devrons vous
informer du résultat desdits efforts); et

b) nous ne serons pas tenus responsables de
toute Perte d'un tel paiement étant effectué
conformément auxdites instructions (y compris
lorsque le paiement en question est retardé ou
créditée a un compte erroné).

Conversion de Monnaies

4.51

4.52

4.53

4.54

Si nous recevons des instructions pour faire un
paiement a partir d'un Compte dans une monnaie autre
que la monnaie de ce Compte, nous convertirons le
montant du paiement dans ou a partir de la devise de
ce Compte (selon le cas) selon notre taux de change en
vigueur au moment de ce paiement.

Vu que les taux de change sont variables et changent
constamment pour refléter les mouvements du cours
des devises et les notes d'orientation de la Banque
dAlgérie, pour les paiements impliquant une conversion
de devises a partir d'un Compte lorsque nous recevons
des instructions pour effectuer un tel paiement par
toute méthode d'instruction autre que par voie postale,
nous vous informerons du taux de change applicable
ou vous avertirons que le taux de change est disponible
(en fonction de la méthode d'instruction utilisée) avant
d'effectuer le paiement en question.

Le taux de change appliqué a un paiement dans une
monnaie autre que la monnaie du Compte concerné et,
le cas échéant, les frais exigés pour une telle conversion
de devises, figureront sur le relevé de Compte et
devront étre également fournis sur demande.

Si un paiement impliquant une conversion de devise est
retourné a notre banque, nous convertirons le retour de
paiement dans la monnaie du compte approprié selon
notre taux de change alors en vigueur au moment de

la réception de ce paiement retourné et le créditerons
au Compte concerné (qui, en raison des fluctuations

du cours du change peut étre inférieur ou supérieur au
montant initialement débitée de ce Compte).
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4.55 Siun paiement a partir d'un compte est subordonné

a un certain taux de change pour la conversion ou
subordonné a une date précise de conversion (ou
les deux), cette condition nous n'éméchera pas de
faire ce paiement sauf si ces conditions ont été
incluses par écrit dans les instructions de paiement
initiales ou si nous avons regu des instructions
séparées moyennant un préavis suffisant pour que
nous puissions agir sur lesdites instructions avant le
versement des paiements.

Opposition aux Paiements

4.56 Aucun paiement a partir de tout compte par le biais de

457

4.58

4.59

4.60

4.61

cheques ne peut étre interrompu sauf si:

a) le cheque n'a pas été présenté par le Bénéficiaire
pour paiement;

b) vous nous délivrez une demande écrite pour
interrompre le paiement de ce montant;

¢) par ladite demande écrite, vous nous remettez soit:

(i) une ordonnance d'un tribunal compétent autorisant
I'arrét de ce paiement; ou

(i) un rapport confirmant que le chégue a été perdu ou

volé, dressé par le service de police relevant de la

juridiction ou ledit cheque a été perdu ou volé, ou

dressé par le service de police dans le Pays; et

par le biais de cette demande écrite, vous nous

remettez tous autres documents et éléments de

preuve requis par la loi et la réglementation en

vigueur pour interrompre le paiement de ce cheque.

(iii

Aprés que nous ayons traité I'instruction de paiement
pour un transfert de fonds électronique, Prélevement,
Ordre Permanent ou un transfert interne a partir d'un
Compte, vous ne pourrez pas interrompre ou retirer
votre consentement au traitement de ce paiement
(et nous ne serons pas tenus d'arréter (ou tenter
d'arréter) ledit paiement).

Un paiement par voie d'un transfert électronique de
fonds dont le paiement doit étre effectué a une date
ultérieure peut étre annulé a condition que nous
ayons recu vos instructions pour annuler le transfert
électronique de fonds au plus tard a midi (heure du
Pays) le Jour Ouvrable précédant la date d'échéance
de ce paiement.

Un paiement par voie d'un transfert interne dont le
paiement doit étre effectué a une date ultérieure

peut &tre annulé a condition que nous ayons regu vos
instructions pour annuler ce transfert interne au plus
tard a midi (heure du Pays) le Jour Ouvrable précédant
la date d’échéance de ce paiement.

Un paiement par voie d’un Prélévement peut

étre annulé a condition que nous ayons regu

des instructions de votre part pour annuler ledit
Prélevement au plus tard & midi (heure du Pays) deux
Jours Ouvrables précédant la date d'échéance de

ce paiement et a condition que vous ayez le pouvoir
d'annuler ledit Prélevement en vertu du mandat de
Prélévement applicable.

Un paiement par voie d'un Ordre Permanent peut
étre annulé a condition que nous ayons recu des
instructions de votre part pour annuler cet Ordre
Permanent au plus tard a midi (heure du Pays) le
Jour Ouvrable précédant la date d'échéance de ce
paiement.
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Responsabilité des Paiements

4.62 Notre responsabilité pour les paiements a partir d'un
Compte qui ont été autorisés par vous est limitée
a faire le paiement. Nous avons la seule et entiere
discrétion de déterminer la priorité de faire des
paiements a partir de vos Comptes comme bon nous
semble. Nous ne serons pas tenus responsables
de toute Perte subie par une personne liée a un
paiement étant recu par la banque du Bénéficiaire
ou responsables des actions (ou inactions) de tout
agent ou banques correspondantes qui sont impliqués
dans la réception du paiement par la banque du
Bénéficiaire. Sur votre demande, nous ferons des
efforts raisonnables pour retracer un paiement a partir
d'un Compte et vous informer des résultats desdits
efforts (lesquels efforts seront a vos frais et charges).

4.63 Nous ne serons pas tenus responsables envers vous
guant au remboursement de tout paiement qui a été
fait & partir d'un Compte que vous considérez comme
étant fait sans votre autorisation si:

a) Conformément aux autres clauses de ces Termes,
nous ne sommes pas tenus responsables de vous
fournir (ou vous n'étes pas en droit de percevoir)
un remboursement de ce paiement;

b) nous ne sommes pas convaincus que vous n'avez
pas agi de maniére frauduleuse;

c) vous n'avez pas respecté vos obligations en
vertu de ces Termes et en vertu des termes et
conditions applicables a vos cartes, ou tout autre
service lorsque une telle carte ou service a été
utilisé pour effectuer le paiement en question;

d) vous ne pouvez prétendre a aucun
remboursement de ce paiement en vertu des lois
et réglementation en vigueur; et

e) les éléments de preuve disponibles montrent que
le paiement a été autorisé par vous.

Toute responsabilité que nous assumerons envers

vous sera celle énoncée dans les présents Termes. Si
nous sommes tenus responsables envers vous, nous
ajouterons a votre compte toute somme déduite et pas
encore remboursée avec intéréts y afférents (le cas
échéant) et frais, a condition que, dans tous les cas, notre
responsabilité relative a tout paiement effectué sans votre
autorisation se limitera au remboursement du montant
dudit paiement et nous ne serons pas tenus responsables
de toute Perte subie par une personne dans le cadre de ce
versement de paiement.

5. Frais Bancaires

5.1 A moins d'en avoir convenu autrement par écrit
avec vous, nos droits de prestation de services de
compte et autres services commerciaux a votre profit
et nos frais liés a certains services prévus dans les
présents Termes sont énoncés dans nos Conditions
de Banques.

5.2 Sous réserve de la clause 5.3 ci-dessous, vous
acceptez par les présentes et confirmez que notre Tarif
des Droits peut étre modifié par nous moyennant:

a) l'envoi d'une copie de I'amendement proposé (ou
la nouvelle version) par courrier ordinaire ou e-mail;

b) la publication de la copie de ces amendements
(ou la nouvelle version) sur notre site Web ou site
Web de remplacement; ou

c) I'affichage d'un avis de ces amendements ou la
nouvelle version dans nos Agences,
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et que lesdits amendements ou la nouvelle version du
Tarif des Droits devront entrer en vigueur le 30éme jour
apres I'envoi ou |'affichage, selon le cas, de |'avis des
amendements ou de la nouvelle version, selon le cas.
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Vous acceptez par les présentes et confirmez la procédure
ci-dessus portant les amendements du Tarif des Droits et
acceptez et confirmez que nous ne sommes pas tenus

de vous fournir tout autre avis des (ou demander un
consentement supplémentaire de votre part) amendements
et de la nouvelle version de ce Tarif des Droits.

2l il 5T e 331535 0 sl 8505 e @ uaills Blat, Lasd
(DVCY (EL0R WIS & PO JUNTAY) IFSN IR P P SRERTPR ST
Lya3 oo Bugaadl LauiIly Blady Layd ol o Mantll sia Jiay 3lagy

55sSaall gl

5.3 Les amendements apportés a ou la nouvelle version poull 83,25 0pe waall slaca ¥l ol & daasll Gaudas a ol oy
du Tarif des Droits ne s'appliqueront pas a tout T R T SN . :

Compte dont nous avons terminé toutes les mesures Sy Lstlaall wlshadl aasl Bl Jla (8 ol 6l (e
nécessaires pour fermer le Compte en question (y BLal il TBLS T s yomall & g0 elld aud Lay) byl
compri_s, sans s'y Iimiter, le réglement d(_e tous vos s ety (el $lat, Lok elinll Zaatnally daslall
dettes impayées qui nous sont dus relativement a ce ’ T ] )

Compte) avant I'expiration du délai visé a la clause 5.2. 0.Y 5,880 5 Ll HLiall Suall Lagsl

5.4  Sinous recevons des instructions pour faire un paiement Slua gl e Lada (sl elya Y elie yall Lo diul Jla s ot
a partir de tout Compte pour lequel nous utilisons les oy l‘ e “, el o Sloua A A
services d'un agent ou d'une banque correspondante, e “ s .““Lf’*_ '{ “L"Sf = 'b T 3 ]
vous devrez nous payer les frais et les codts liés auxdits iy oleaall sligy dayssall BKEy 55 YT GBI eyl
services, Indépendamment du fait que de tels frais et Loyns 53,5800 CaIKally [ ga¥l oia @ilS ol g lanll
colits se soient reflétés dans les Conditions de Banques. N i |

Nl !

55 Lﬁ paierrcwent de tc?us les frali_sbet ccjoﬂts relztifs a g Wi Clua U< Zalatall o guylls soa ¥l paas Yy 0.0
chague Compte devra étre libre de toute déduction ou . 1S eliadl alins dule o elelassl o of X
retenue d'impdt ou d'autres charges si nous recevons the Jo Hee e e i and
le montant total de ces frais et charges. sl p gl sia

5.6 Vous acceptez par les présentes et confirmez que nous s \,i o) | & Uassl elinll 3~y il sle K555 @slgelsl o
pourrons déduire tous frais, colts, charges, intéréts L el e ellad e Al Taml e Ci ol Tsles of sonl el
et dépenses payables par vous a partir du Compte “", f o= UA CJ = "J_ ) ? "j" J"? 2
concerné (ou s'ils ne sont pas associés a un Compte el 2 s85 Olua (gl (a8 Gare Sl ddass jo 5ud wilS 131 1)
spécifique, tout Compte ou Compte spécifique JUuieYl s elslaal Jla 5 Sl iy i (U2oi ag) ssansy
indiquée par vous a ces fins) étant entendu que si vous T landyl e ol L 3 o al€adly Lo siull o
n'avez pas respecté ces Termes ou si l'un des incidents M u_'b o L-s_ o J “—f'g" f - ‘9"“'“ Mf’"
ou circonstances indiquées & la clauses 4.16 ont eu lieu OSaall ut o IS Lalaa ol £V il 3 Lgd] il 5,800
ou s'il n'est pas possible d'agi/r conformément a vos gi aad il 3aus elie §ulall c_‘ujlfljy (8 g 3 puamll
instructions, nous pourrons débiter tout frais, codts, Lile abull Tanle cis P ales o T a5 ol 2aal
charges, intéréts et dépenses payables par vous & partir 6 LI Saly obas 9 B paeo 9 A sl
de tout Compte que vous avez ouvert a notre banque HSBC &e gana (o sal ey (ol gl il gl el Sliaas (sl (10
ou tout autre banque membre du Groupe HSBC. A gyt s1a Cin gy Batuns alis (sl pdu 3 clilaa) Jla 3
défaut de paiement de tout montant d en vertu de el I elile aats 505 13 oo Lol 8 555 Lo
ces Termes lorsque ce montant devient exigible, vous ‘f‘ FE O T Eatus pllsallada g —
devrez, dans les limites autorisées par la loi en vigueur, $155 sl elipll wsus ol g J ganall (53581 G gy - gl
nous payer les intéréts et les charges imposes sur les s BsLall ey asall 3 5,alaall Al ells e \’J‘“JJi
montants en souffrance au taux que nous déterminons B Al L] s o) Lo clil
(agissant raisonnablement) sauf accord contraire. lisat e 5 gl H o

6. Taux d'Intéréts 3uilall jlawd
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seront imputés sur solde négatif d'un compte,
applicable les jours et au taux de ces jours:

a) convenu par écrit entre nous pour ce compte
de temps a autre ; ou

b) a défaut d'un tel accord, nos taux d'intérét
standard actuels publiés sur notre site \WWeb:
https.//www.business.algeria.hsbc.com/fr-dz/d
z/generic/standard-credit-interest-rates

tels que prévus dans nos Tarifs et Conditions de
Banque ou obtenus auprés de nous par téléphone
ou par écrit sur demande.
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6.2

6.3

7.1

7.2

Aux dates ou les intéréts débiteurs (ou toute autre
charge) sont déduits d'un Compte, des intéréts
débiteurs courront sur tout emprunt crée ou défini
par cette déduction.

Si des lois ou réglementations fiscales s'appliquent

a tous les Comptes, nous pourrons déduire le taux
d'imposition prévu des paiements d'intérét créditeur
relatifs au Compte en question a moins que nous
n'ayons regu une preuve satisfaisante pour nous que
vous étes admissible a recevoir un tel intérét de crédit
sans aucune déduction d'impét.

Emprunts Auprés De Notre Banque

Aucun accord par nous de vous préter des fonds,
fournir des conseils ou une autre forme d'assistance,
ou tout autre service en vertu de ces Termes ne sera
considéré (ou réputé étre considéré) comme étant
un conseil pour vous que votre activité commerciale
ou proposition ou toute autre entreprise y afférente
réussira. Toute décision de procéder a toute activité
commerciale, proposition ou entreprise vous
appartient a vous seul.

Pour tout conseil indépendant, nous vous
recommandons de consulter votre comptable, avocat,
expert et/ou tout autre conseiller professionnel avant
gue vous nous fournissiez une garantie. Vous devriez
également songer a rechercher de tels conseils

avant de poursuivre tout emprunt particulier ou autre
proposition. Par les présentes, vous nous garantissez
et nous déclarez que vous ne devrez pas faire valoir
une position dans tout différend relatif a I'absence de
conseils indépendants liés a ces Termes ou Comptes.

Organisation Formelle d’Emprunt

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Si vous souhaitez obtenir un découvert formel pour
tout Compte, un prét ou un octroi de concours,
une demande dans ce sens devra nous étre
communiquée par écrit.

Dés réception d'une telle demande, nous vous
informerons de quel type de documentation et d'autres
informations requises pour engager la procédure visant
a I'obtention de ce découvert ou emprunt.

Au cas ou nous refusons la mise en place d'un
découvert concernant un Compte ou une autre forme
d’emprunt, nous pourrons (mais serons pas tenus de)
vous communiquer les motifs de ce refus.

Suivant la réception des documents nécessaires

et d'autres informations, nous devrons, si nous
sommes préts a mettre en place un tel découvert ou
autre emprunt, vous fournir les termes et conditions
proposés (au-dela de ceux contenus dans les présents
Termes et les Conditions de Banques) relatifs a un tel
découvert ou autre emprunt.

Sous réserve de la clause 7.17, tout découvert
accordé a la suite d'une demande officielle indiquée
ci-dessus devra étre réexaminé apres la période
indiguée dans les termes et conditions proposeés.
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Organisation Informelle d’'Emprunt sur Découvert
7.8 Si

a) un paiement de votre Compte, s'il est traité
par nous, provoquera votre Compte d'étre a
découvert ou le dépassement d'une limite
existante de I'organisation formelle de découvert
(une « limite de découvert existant » ); et

a) Vvous n'avez pas convenu avec nous a l'avance
d'une autorisation de découvert ou d'une
augmentation a une limite de découvert existant
sur votre Compte pour couvrir un tel paiement,

nous pourrons traiter votre instruction pour un tel paiement
comme une demande informelle de votre part soit pour un
découvert ou une augmentation a une limite de découvert
existant sur votre Compte par voie d'organisation
informelle d’emprunt sur découvert (une « demande de
découvert informel »).

7.9 Nous ne serons en aucun cas obligés d'accepter toute
demande informelle de découvert mais dans le cas
oU nous accepterons une telle demande informelle
de découvert, nous mettrons a votre disposition un
découvert ou une augmentation de votre limite de
découvert existant pour couvrir le(s) paiement (s)
correspondant (s). Ce découvert ou augmentation
de votre limite de découvert existant, le cas échéant,
devront continuer jusqu'a ce que vous versez
des fonds dans votre Compte pour compenser le
découvert ou ramener le solde du compte a votre
limite de découvert existant, ou nous fixons une
nouvelle limite formelle de découvert ou nous faisons
la demande de remboursement de découvert.

7.10 Pour les demandes informelles de découvert
concernant plus d'un paiement a partir d'un Compte,
nous pourrons mettre a votre disposition un découvert
ou une augmentation de votre limite de découvert
existant pour couvrir une partie mais pas la totalité de
ces paiements auquel cas la clause 7.9 s'appliquera
a tous les paiements a couvrir et la clause 7.11
s'appliquera a ceux qui ne seront pas couverts.

7.1 Sinous n'acceptons pas une demande de découvert
informel relatif a un paiement a partir d'un Compte,
nous ne ferons pas ce paiement (et un tel non-
paiement pourra étre soumis a des frais et charges
énoncés ci-dessous).

Frais et Intéréts

7.12 Vous devez nous payer le montant de tous les frais et
charges énoncés dans les Conditions de Banques liés
a chaque demande informelle de découvert et chaque
demande formelle de découvert (que nous acceptions
ou non la demande en question).

7.13 OQutre les frais visés a la clause 7.12, vous devrez aussi
nous payer tous frais de gestion liés a toute demande
informelle de découvert ou demande formelle de
découvert et nous vous informerons du montant de
ces frais avant de les déduire de tout Compte.
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7.14 Vous devrez nous payer tous les colits et frais
encourus ou facturés par nous dans le cadre de
négociation, préparation, investigation, administration,
supervision ou mise en ouvre de votre découvert,
prét, lettres de crédit, autres documents d’emprunt et
de toute sureté (notamment les dispenses, les frais (y
compris, les frais de justice, de sureté et d'expertise),
taxes et autres charges, et les frais d’enregistrement)
et lesdits coUts et frais doivent étre déduits par nous
du Compte concerné et nous devrons vous informer
du montant desdits colts et frais avant leur déduction.

7.15 Des intéréts seront imputés a tout solde négatif sur
un Compte (calculés et déduits conformément aux

clause 6.2) aux taux suivants:

a) lorsque ce solde négatif est lié¢ a un découvert suite
a une demande formelle, au taux que nous avons
convenus avec vous, ou a défaut d'un tel accord,
conformément a nos Conditions de Banques;

b) lorsque ce solde négatif est lié a un découvert
suite a une demande informelle de découvert, au
taux indiqué dans nos Conditions de Banques; et

c) lorsque ce solde négatif est li¢ a une
augmentation de la limite existante de découvert,
au taux gque nNous avons CONVenus avec vous, ou
a défaut d’un tel accord, conformément a nos
Conditions de Banques,

a condition que, lorsque le taux d'intérét est le taux
correspondant a nos Conditions de Banques, ledit taux ne
s'appliquera plus si nous nous entendons sur un taux de
remplacement par écrit.

7.16 Tout intérét payable par vous est payable en plus de
tout autres frais, co(ts et droits payables en vertu de
ces Termes.

Remboursement et Compensation

7.17 A moins d'en avoir convenu autrement par écrit avec
VOUS, NOUS pourrons a tout moment retirer ou réduire
toute disponibilité d’emprunt et/ou demande que
tous les montants empruntés par vous (et tous frais
et commissions en souffrance) sont immédiatement
exigibles et a payer, y compris si:

a) les fonds empruntés sont utilisés pour des fins
autres que celles convenues entre nous;

b) vous n'avez pas versé des fonds dans tout
Compte lorsque vous étes tenu de le faire;

c) vous n'avez pas effectué des remboursements de
préts ou versé des intéréts a I'échéance;

d) vous ne vous conformez a toutes les autres
conditions relatives a votre emprunt;

e) vous exercez ou continuez d’'exercer votre
activité a perte, ou, a notre avis, votre viabilité
commerciale se détériore;

f) vous cessez votre activité ou vous vous
débarrassez d'un actif commercial important;

g) il ya une réduction de la valeur, ou une restriction,
ou invalidation de toute garantie que nous tenons
a I'égard de votre emprunt; ou

h) cas de circonstance visé a la clause 4.16 se
produit ou il est a notre avis susceptible de se
produire dans un avenir prévisible.
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7.18

7.19

Si nous faisons une demande de remboursement des
emprunts, nous pourrons déduire tout intéréts débiteur
et tous frais accumulés et droits de vos Comptes

le jour de l'introduction de la demande. Les intéréts
débiteurs continuent de s'accumuler jusqu’a ce que
tous les montants soient intégralement remboursés a
moins d>en avoir convenu autrement avec vous.

Si tous comptes que vous détenez avec nous, ou
aupres d'un autre membre du Groupe HSBC, (que ce
soit en toute autre monnaie, en compte courant ou sur
tout terme ou un compte de dépbt et y compris les
comptes de cartes de crédit et les comptes de carte de
débit, mais pas les comptes expressément désignés
comme des comptes fiduciaires ) ont un solde
créditeur, nous pourrons utiliser (ou recouvrer le cas
échéant) tout solde créditeur que vous détenez dans
I'un d'eux pour réduire ou rembourser les montants
que vous devez sur tous Comptes. Dans le cas ou nous
décidons ( a notre seule et entiére discrétion) de faire
ce qui précéde, nous devrons vous informer de nos
raisons ayant motivé la prise d'une telle mesure et par
les présentes vous nous autorisez irrévocablement a:

a) mettre fin a toute période de dépot fixe applicable
a I'un des Comptes et ajuster les intéréts de
crédit a payer; et

b) convertir dans la monnaie du Pays selon notre taux
de change en vigueur tout solde qui se trouve dans
une monnaie autre que la monnaie du Pays,

et nous ne serons pas tenus responsables de toute Perte subie
par toute personne a la suite de notre prise de telles mesures.

7.20

7.21

[l n'y a rien dans cette clause qui nous empéchera
d'exercer, a tout moment, tout autre droit de
compensation ou de combinaison des Comptes pour
réduire ou rembourser les montants que vous nous devez.

Lorsqu'un Compte est a découvert, vous devrez
continuer a faire des versements réguliers dans ledit
Compte et nous informer rapidement si vous n'étes
pas en mesure de vous conformer a cette obligation.

Responsabilité d’'Emprunt

7.22

7.23

7.24

Sivous étes une entité qui n'a pas de personnalité
juridique distincte des personnes physiques qui sont
VoS actionnaires ou propriétaire, vous devrez étre
personnellement responsable de toutes sommes
d'argent que vous empruntez aupres de nous

(que ce soit dans le cadre de votre entreprise ou
personnellement). En cas de déces, vos héritiers (et
aprés leur déces, leurs héritiers) seront responsables
de régler vos dettes dans la mesure maximale
permise par les lois du Pays ou a moins qu'il n'en soit
par ailleurs convenu expressément entre nous.

Si vous étes un partenariat, alors chaque partenaire
devra étre conjointement et solidairement
responsable des sommes d'argent qui nous sont
dues (y compris chacun de ces partenaires qui ont
par la suite cessé d'étre un partenaire depuis que la
dette a pris naissance), a moins d'en avoir convenu
autrement entre nous.

Les héritiers des associés qui peuvent devenir
décédé la suite de devenir responsable des dettes
obligation de nous est responsable de régler cette
les dettes de partenaires dans la mesure maximale
permise par les lois du Pays, ou qui peuvent étre
expressément convenu entre nous autrement.

25

Séeﬁu‘uéaﬁgide@eﬂ&i&ww|elbd‘ég
s sl osal @y Lpas 3036 (ol ¢ Uaxsl Alall sia 3 eligll
iy ollall 1 40085 8 gy 3 B3lilun (o 5 (o LinTuns
Lo JolSILy aLsall Z51S i oL Ligaall 33Lall ayans

ells A e bl gy el 3LasY a3y

‘sd.l)‘«_!.u.‘“sd.!djg_)\_m;‘s'gju_ildm‘) u‘Sd\Auﬁ
Jl‘s‘)\AuL‘ﬂA_l ALLL;L)HSBCMWUAwJAJLﬂ
SUUadl ol 4 Loy pdlay ol NN olua LS'
oLluall sty fadill Uy u\_sl_,...;3 uhl-“z(l

el ll Bay 5 (ALt bl Lol dal s suaaall

ell 51 san (5' (J\;!l Al Cuan Jaan3 i) ?l_\;_w..l
atius allis -] waus sl Gaadatl o Lluall sia oo LS‘ =
pots Loy a8l il sl s 35 .obilua 6' e el
olawly e Moly el o 53, oolall 585 e o 1y) ool
J<ay el 5 003 elils MSuie g olela ¥l sia Jie SLaS)

’ s, ¥ Sl

e & U_lc Buall 3oaas Laguy g?.\ac_@y
3 C_q_u mb Ll 305 @l Joaads il
dpallddac Madgulldlae ui (550 s gl dlae Josaty
il ot WLl o yenll jay

iyl SA3Y Loyt padt Y Hilua L oe

VAA

Yy ee clinll < Y

ul;'ﬁ}“ [RVY J.\.A.‘

Fi@;giujwwequumnmggﬁy
_umu“- 3 CJ\..u

Mbi;mmm‘bﬁﬁmwidu@
2 oy olualdl ia 5 Lalatiall slelag¥ls oladall chyal b
oLl sigd JULeYI e ol ;a3 aae Jla 51,55 el

V.Y

\AR!

BT olelgpuns

o Maaiis Ljlitel fpad dllas ¥ slads eiS Jla 3
OS5 elils , uSILA T Cpaaalivall Gusaniall (s lasY

Lasd o gun) elisll (o L 5385 Jlgal (51 e Lot Sy
05Se 3L Jls (b ((pemsita (21,380 ol elllachy Blaz,
S elisan L gt el g (i (paslis aas) elis s
SLasYl oy LaS o A gall (163 b 4o 7 samall aaBY aall
et Gds eliglh g Eal s agle

Ol g o LSHEIN QSIS (o JS 550 A0 ciS s 3
s o) il Laaaall JIgoYl (e (uaaiany oo siie
als al Lo (0ol e st dis agacan pans |5olS cpall oL
il e (s dll e e 3LasY)

pl3all ol e ol spune LaY 3% st (6 L35 gevem
aadl el 2l § ga0 Gy sud G Gl gue 153550 il

aale LY a3y LS ol gl (il sd 3 &y ¢ gasaall Y
il o dalym

V.YY

V.YY

V.Y¢



8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

Relevés et Renseignements sur le Compte

Les relevés montrant un transfert de fonds vers et a
partir de vos Comptes devront étre fournis pour vous
par nous suivant la fréquence convenue entre nous.

Nous ne serons pas tenus responsables de toute
Perte subie par toute personne suite aux erreurs
d'adresse, de poste ou de messagerie, vol ou toute
autre cause qui pourrait résulter de I'envoi des relevés
pour vous sur n'importe quel support ou méthode.

Si les relevés envoyés par poste ou par courrier, a
votre derniere adresse connue nous sont retournés
marqués « adresse inconnue», nous ne devrons pas
vous envoyer d'autres communications par poste ou
par courrier a cette adresse. Si vous vous attendez

a recevoir des relevés par voie électronique, mais
Vous ne les recevez pas, veuillez nous en aviser
immédiatement. Veuillez noter que nous pourrions
étre incapables de détecter de nos propres systemes
gue toutes communications étant envoyées a vous
par voie électronique ne sont pas regues par vous.

Au plus tard trente (30) jours calendaires a compter de

la date a laquelle vous étes réputé avoir recu ce relevé
("30 Jours™ ), vous devrez nous aviser par écrit de toutes
erreurs, omissions, irrégularités, y compris les transactions
frauduleuses ou non autorisées ou toutes autres
objections que vous avez a ce relevé ( collectivement
dénommés, les « irrégularités du Compte». Nous devrons
corriger toute donnée erronée sur votre Compte qui est
identifiée. Si nous faisons la correction le méme jour de

la saisie de cette donnée erronée, les détails peuvent ne
pas étre affichés sur votre Relevé. Si vous ne parvenez
pas a nous en informer dans le délai de 30 Jours, le solde
indiqué sur le relevé et toutes les données y compris les
irrégularités du compte, seront réputées étre correctes,
complétes, autorisées et engageant votre responsabilité
et nous seront libérés de toute responsabilité pour toute
transaction (y compris toutes Irrégularités du Compte)
trouvée sur le relevé en question a I'exception des
transactions pour lesquelles vous avez donné un préavis
conformément au présent paragraphe.

Outre les conséquences indiguées ailleurs dans

les présents Termes, si vous contrevenez a vos
obligations en vertu de la présente clause 8 et si votre
conduite ou omission provoque ou contribue a une
Perte sur votre Compte (pertes de quelque nature
gue ce soit, taxes, prélévements, amendes, frais

ou pénalités subies et/ou engagées par ou portées
contre nous), de ce fait nous assumerons aucune
responsabilité envers vous a propos de toute perte.
Vous acceptez et reconnaissez que le non-examen
des relevés en temps voulu tel que requis en vertu
de ces Termes, sera réputé provoquer ou contribuer
a la Perte sur le Compte dans la mesure de toute
perte survenant apres le moment ou toute erreur
ou omission devrait &tre découverte si le relevé ou
d'autres enregistrements de transactions ont été
examinés en conformité avec les présents Termes.
Notre responsabilité maximale envers vous devra se
limiter a la perte directe réelle du montant en capital
retiré a tort ou erronément d’'un Compte a cause de
notre négligence grave ou faute intentionnelle.

Solde du Compte

Le solde figurant pour un Compte peut ne pas refléter
les paiements qui sont en cours de traitement (tels
que les cheques qui sont en cours de compensation)
et fera donc objet de changement (y compris si les
versements sont retournés impayés). Bien que le
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9.2

9.3

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

solde d’'un compte peut montrer a tout moment

que ce Compte est créditeur, ledit solde peut ne pas
représenter les fonds réels qui sont disponibles pour
qu’ils soient retirés par vous. Si des versements a partir
de ce Compte sont effectués en comptant sur les
versements non compensés qui sont ensuite retournés
impayés, des intéréts et/ou droits peuvent étre
exigibles si cela entraine le découvert de votre Compte.

Sur demande, nous devrons vous fournir les détails du
solde disponible dans chaque Compte qui, sauf accord
contraire, représente les fonds que vous pouvez
retirer (sous réserve des restrictions concernant le
retrait) de ce Compte et inclut le montant de tout
découvert gue nous avons convenu avec Vous.

Chague Compte et les versements dans et a partir

de ce Compte pourront étre affectés (soit par le
blocage ou la liquidation desdits montants ou les avoir
autrement affecté) par une ordonnance d'un tribunal
compétent ou une directive émanant de |'autorité

de la banque centrale ou du Régulateur. Si de telles
mesures s'appliquent a un Compte, le solde dudit
Compte peut changer et les versements ne peuvent
pas étre traités ou peuvent étre revirés.

Comptes de Dépot a Vue

Chaque Compte de Dépot a Vue est soumis a un
solde minimum exigé et des droits pourront devenir
exigibles si votre solde est inférieur a notre solde
minimum exigé et nous devrons déduire ces droits du
solde du Compte en guestion.

Nous accepterons uniquement les fonds compensés
comme un dépo6t dans un Compte de Dépdt a Vue.

Nous accepterons vos instructions pour |'ouverture
d'un Compte de Dépdt a Vue données par écrit

en remplissant notre formulaire de demande en
personne aupres de |I'une de nos agences (ou de
toute autre maniere que nous pourrons accepter).

Les fonds pourront étre transférés entre un Compte
de Dépot a Vue et tout autre Compte via nos

services bancaires électroniques, par I'intermédiaire
des services bancaires téléphonigues ou en vous
présentant a I'une de nos Agences. Vous nous
autorisez par les présentes d'agir sur instructions
téléphoniques émanant de votre représentant
autorisé lorsque nous avons des raisons de croire que
la personne au téléphone est le représentant autorisé.

Si vous étes une entité qui n'a pas de personnalité
juridigue distincte des personnes physiques qui sont
VoS actionnaires ou propriétaire, puis dans |'éventualité
de votre décés, nous tiendrons des montants dans tout
Compte de Dépét a Vue jusgu’a ce qu'ils soient diment
réclamés par vos héritiers ou d'autres personnes
dliment investies d'une autorité a les réclamer.

Nous devrons payer des montants portés au crédit
d'un Compte de Dépo6t a Vue au compte bancaire
conformément a vos directives.

Si des montants sont dus et payables de votre part
pour nous a |'égard de tout Compte quand vous
souhaitez effectuer un retrait a partir d'un Compte de
Dépbt a Vue, nous pourrons déduire de ce retrait les
sommes nécessaires pour payer (partiellement ou
totalement) les montants qui sont dus et exigibles.
Lesdits montants pourront également étre retenus
par nous si vous nous devez tout passif éventuel (soit
en tant que garant ou autre).
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10.8 Sivous souhaitez fermer tout Compte de Dépot a Vue,
vous devrez nous communiquer un préavis écrit d'au
moins 30 jours et nous pourrons fermer ces Comptes
sur un préavis plus court en cas de circonstances
qui nous permettent de justifier la fermeture de ce
Compte a si court préavis.

10.9 Si tout retrait réduit le solde dans un Compte de
Dépdt a Vue en dessous du solde minimum exigé,
nous pourrons exiger que ce Compte soit fermé ou,
alternativement, une taxe doit étre acquittée pour
maintenir le Compte en question.

10.10 Lintérét sur le solde compensé de chaque Compte
de Dépobt a Vue devra étre, en I'absence d’entente a
I'effet contraire, payé tous les six mois et ce paiement
sera fait a ce Compte gue vous pourriez spécifier.

10.11 Nous pourrons, a notre discrétion, modifier le taux
d'intérét sur ces dépdts dans tout Compte de Dépdt a
Vue a tout moment, qui peut varier dun jour a l'autre.

11. Comptes de Dépot a Terme

11.1 Vous ne pouvez pas avoir un Compte de Dépbt a
Terme sauf si vous étes titulaire en méme temps d'un
Compte courant ou d'un Compte de Dépdt a Vue.

11.2 Chaque Compte de Dépét aTerme est soumis a un
solde minimum exigé (que vous pouvez obtenir sur
demande ou via notre site Web).

11.3 Le Compte de Dépbt a Terme peut étre ouvert soit
dans la devise du Pays ou, a notre seule discrétion,
dans une autre devise.

11.4 Seuls les fonds compensés peuvent étre déposés
dans un Compte de Dépot a Terme.

11.5 Dans I'éventualité de votre déces (lorsque vous étes
une entreprise unipersonnelle) ou a la survenance de
tout événement ou circonstance visés a l'alinéa 4.16,
votre dépot a terme dans tout Compte de Dépét a
Terme sera automatiguement renouvelé a la fin de
son terme jusqu’a ce que les montants en gquestion
soient revendigués par vos héritiers, un tribunal
compétent ou d'autres personnes diment habilitées a
réclamer lesdits montants.

11.6 A bexpiration du terme d'un Compte de Dép6t a
Terme, sous réserve de la réception par nous de
vos instructions conformément a la clause 11.12 ci-
dessous, nous transmettons le dép6t dans le Compte
de Dépot a Terme vers le Compte d'ou provenait le
dépdt ou, a votre demande, vers tout autre compte
a condition que s'il y a des montants dus et payables
par vous a nous a I'égard de tout compte lorsque ce
remboursement doit étre fait, vous nous autorisez a:

a) déduire de ce remboursement les tous les
montants nécessaires pour payer toutes les
sommes qui nous sont dues; et

b) retenir ces montants qui pourraient devenir exigibles
en vertu d'un passif éventuel (en vertu aussi d'une
garantie).

11.7 Sous réserve de tous frais et droits prévus dans les
présents Termes et le Tarif des Droits, vous pourriez
fermer tout Compte de Dépdbt a Terme a condition
que vous nous donniez un préavis écrit d'au moins
30 jours (ou toute autre période de préavis que nous
pourrons accepter de votre part).
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11.8 Pour tous les dépbts dans un Compte de Dépdt a
Terme, les intéréts seront calculés quotidiennement
et verses:

a) sile dépot est pour 12 mois ou moins, la date
d'échéance du dépdt; et

b) sile dépbt est pour plus de 12 mois, a chaque
date anniversaire du dépét et la date d'échéance
du dépot,

au, sous réserve de réception par nous de vos instructions
conformément a la clause 11.12 ci-dessous, Compte

d'ou provenait le dépot ou, a votre demande, a tout autre
compte.

119 Nous vous ferons parvenir un relevé relatif a chaque
Compte de Dépo6t a Terme au moins une fois I'an.

11.10 Le taux d'intérét applicable a un Compte de Dépot
aTerme devra vous étre communiqué par nous sur
demande.

1111 Le taux d'intérét que vous recevez sur les montants
dans un Compte de Dépot a Terme est fixé pour la
durée du dépbt et calculé quotidiennement. Nous
VOUS enverrons un accusé de réception du dépot
relatif a chaque dépdt a terme étant effectué.

11.12 Avant I'échéance de votre dépbt a terme dans un
Compte de Dépobt a Terme, si vous souhaitez renouveler
ou proroger la période de ce dépdt au lieu d'obtenir le
remboursement du montant du dépét et de I'intérét
conformément aux clauses 11.6 et 11.8, vous devrez
nous contacter par téléphone ou par écrit en nous faisant
parvenir toutes instructions pour renouveler ou proroger
ou mettre en place une prorogation automatique (de telle
sorte que jusgu’a nouvel ordre votre dép6t est renouvelé
pour la méme durée et au taux d'intérét en vigueur a
chaque fois qu'il vienne a échéance).

11.13 Aucun dépot supplémentaire ne peut étre ajouté a
votre dépot a terme, mais des Comptes multiples de
Dépbt a Terme peuvent &tre ouverts. Aucun retrait
partiel du dépét d'un Compte de Dépét a Terme
est autorisé pendant la durée d'un dépét a terme.
Vous devez conserver le montant de tout dépét a
terme dans le Compte de Dépét a Terme jusqu’a
son échéance spécifiée. Lintérét sur chague dépot a
terme dans le Compte de Dépét a Terme est payable
uniguement a I'échéance du dépdt concerné. Le retrait
prématuré d’'un dépdt a terme a partir d'un Compte
de Dépbt a Terme devra rendre le dépot assujetti a
aucun intérét étant payable sur ce dépot et devra étre
assujetti a des droits fixes de retrait prématuré.

12. Collecte, Traitement et Partage des
Renseignements sur les Clients

En utilisant les Services, vous acceptez que nous et les
membres du Groupe HSBC utiliseront les Renseignements
sur les Clients conformément aux présents Termes.

12.1 Les Renseignements sur les Clients ne seront
pas divulgués a quiconque (y compris les autres
membres du Groupe HSBC), sauf si:

a) HSBC est légalement tenu de divulguer;

b) HSBC a un devoir public de divulguer;

c) HSBC ou, sous réserve des lois et reglements du
pays en vigueur, des fins commerciales légitimes
d'un tiers requiére la divulgation;

d) la divulgation est faite avec le consentement du
client; ou

e) ils sont divulgués comme indiqués dans les
présents Termes.

29

Oluun 5 2l sl U pbas g Lo gy Aauas il gall 055 VYA
AN sael gl 3, JaY Tagall
Saal Lagupll el Jla S Lagapll Blaatal poys 3 (1
50l e VY
Baad Lagusll elS Jla 3 3laata ¥l x5 3y st (o
o VY e w5s

VALY il ey elie el Lalalsy 3l olaglasll Slel o po
@l Mol e ol ol Taga sl agd olias @l Glaall L LsUdl

olua UKo Blaty Lagd eld Gluaa (828 Jlupls elindl a g3y VYA
J3YI e Ggi sualy 50 Ja Y Tasa

olua e Galaall 35Ul Hau e olyUanly cligdl a sl VYA -
by e e Uy Ja Y Zaya gl

Lago sl Clua 3 1Ll e il gill 3uslall jaw o5 VAN
(o2 ool e ludal oty s Tagagll 3as Jlsb (U Ja¥
IS Blaty Laad danuslls 5130 das g5ty elidl o 58, LS
JaY U dagag

Cro Yoy Lapasll 83 5,35 pad ol wpaady cad, Jla 5 VAY
sl G gay el Le ghaall 3uslally Lagugll alie e Jsemall
& Y AU ety Gliatul se o a3 VV.AS VN
el Basl e el wyg3s dale an (JaY Laang olia
2Lzl 5l) gl o apanill e laglaill sia oo sl Glas
Ay elliyg e L] Hlaid o Miwl LS S yaes
@By US55 5Ll BRIy 8,801 Gl elings g pans
(L Blaazl

Ol Ja ¥ T eliaga ol Lublia) olabs LaLs) Heay Y VLAY
syl ssae ¥ Boanie Ja¥I DU wilay olilua w38 5 a
8as A Ja¥ Layuy Sl (3 Lapusll o Lilia olipaw
a1 Ty o il Slatal dlile cin g5 LeS Zay )
e 3slall 055 LgBlaatul ue go LU Lagu sl Olusa 3
Sliatul fo, 5 3 Lads adall Ll Ja V1 AL aguy S
Oo JaY AU L s Sl Cmadl (5030 Aaga sl o
Latus jud Laguell e 5050l Jaa M Lol Ol
A0 e wa jald Il gaasy gl

Jraadl slaglaa Julsig i Jagadpan MY

slael (o seine ol T ST Lo 33153 el Lsloaad cloliaton] Cm gay

Y LSl 3 Jaaall laslae (e rlas¥l elindl agiy ) VYN

oo it g (HSBC Ze ganal (5 ,a ¥ ¢ 5,00l 433 Lay) i

:JL;L;_B&UA

claddloladiliol€ (I

toloslaall sia (e rLad¥lale caly el gl oIS (o

A gall 5 3k pemall Lalis¥ly il gl i g il sl HSII (7
el Gyl gl By latll (a1, W e s e g Lad U a3l

Sl Jaandl Ladlgay rLadl a3 (o

g pidlsia o gay (a



COLLECTE

12.2 HSBC et d’autres membres du Groupe HSBC

pourront collecter, utiliser et partager les
Renseignements sur les Clients (y compris les
renseignements pertinents vous concernant, vos
transactions, votre utilisation des produits et services
de HSBC, et vos relations avec le Groupe HSBC).

Les Renseignements sur les Clients pourront vous
étre demandés (ou une personne agissant pour votre
compte), ou pourront également étre recueillis par ou
pour le compte de HSBC, ou des membres du Groupe
HSBC, aupres d’autres sources (y compris |'utilisation
des informations publiques disponibles), générées

ou combinées avec d'autres informations disponibles
pour HSBC ou tout autre membre du Groupe HSBC.

TRAITEMENT

12.3 HSBC et/ou membres du Groupe HSBC traiteront,

transfereront et divulgueront des Renseignements
sur les Clients en rapport avec les objectifs suivants:
(a) prestation de Services et pour toutes transactions
requises, demandées ou autorisées par vous, (b)
respect des Obligations de Conformité, (c) exercice
d'une Activité de Gestion des Risques Financiers de
Criminalité, (d) recouvrement de tous montants dus
par vous, (e) réalisation des contréles de crédit et
obtention ou fourniture des références de crédit, (f)
mise en ceuvre ou défense des droits de HSBC ou un
membre de du Groupe HSBC, (g) pour des besoins
opérationnels internes de HSBC ou du Groupe HSBC
(y compris mais sans s'y limiter, la gestion du crédit
et des risques, le systeme ou le développement du
produit et la planification, I'assurance, I'audit et les
fins administratives), (h) maintien de la relation globale
de HSBC avec vous (y compris le marketing ou la
promotion des produits ou services financiers vous
concernant et les études de marché), (les «fins»).

PARTAGE

12.4 En utilisant les Services, vous acceptez que HSBC

pourra (lorsque cela est nécessaire et approprié aux
Fins) transférer et divulguer tous Renseignements
des Clients aux destinataires suivants (qui peuvent
également traiter, transférer et divulguer ces
Renseignements sur les Clients aux Fins):

a) tout membre du Groupe HSBC;

b) tous sous-traitants, agents, prestataires de
services, ou associés du Groupe HSBC (y compris
leurs employés, directeurs et dirigeants);

c) toute Autorité;

d) toute personne agissant pour votre compte,
bénéficiaires de versement, bénéficiaires, compte
préte-nom, intermédiaire, correspondant et agent
bancaires, chambres de compensation, systemes
de compensation ou de réglement, contreparties
du marché, agents chargé de retenue en amont,
référentiels centraux ou d'échange, bourses,
sociétés dans lesquelles vous avez un intérét
dans des titres (lorsque ces titres sont détenus
par HSBC pour vous);

e) toute partie acquéreuse d'un intérét dans ou
assumant des risques dans, ou en liaison avec les
Services;

f) d'autres institutions financieres, agences
d'évaluation de la solvabilité ou bureaux de crédit,
pour obtenir ou fournir des références de crédit;

g) tous gestionnaires de fonds tiers qui fournissent
des services de gestion d'actifs pour vous;
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h) tout apporteur d'affaires a qui HSBC fournit des
offres ou des aiguillages; et/ou

i) dans le cadre d'un transfert, cession, fusion ou
d'acquisition d'activités de HSBC;

quelle que soit leur localisation, y compris dans des
juridictions qui ne disposent pas de lois de protection
des données et qui fournissent le méme niveau de
protection que la juridiction dans laquelle les Services
sont fournis.

OBLIGATIONS DU CLIENT

12.5 Vous vous engagez a informer HSBC rapidement,
et en tout état de cause, dans un délai de 30 jours
par écrit s'il y'a des changements apportés aux
Renseignements sur les Clients fournis a HSBC ou
a un membre du Groupe HSBC de temps a autre, et
a répondre rapidement a toute demande de HSBC,
ou d'un membre du Groupe HSBC pour obtenir des
renseignements complémentaires ou actualisés.

12.6 Vous confirmez que toutes Personnes Connectées
dont les renseignements (y compris les Données
Personnelles ou les Renseignements Fiscaux)
qu'elles ont fournis a HSBC ou a un membre du
Groupe HSBC ont été notifiés et ont accepté le
traitement, la divulgation et le transfert de leurs
renseignements figurant dans les présents Termes.
Vous devrez aviser les Personnes Connectées
qu'elles pourront avoir des droits d'acces a, de
correction de, leur Données Personnelles.

12.7 Lorsque:

a) un Client ne parvient pas a fournir des
Renseignements sur les Clients que HSBC requit
raisonnablement, ou

b) un client retient ou retire tous consentements
que HSBC pourrait avoir besoin pour traiter,
transférer ou divulguer les Renseignements sur
les Clients aux Fins, ou

¢) HSBC ou un membre du Groupe HSBC a des
soupcons au sujet de la commission éventuelle
d'une Infraction Financiére ou si un Client présente
un risque potentiel de Criminalité Financiere a un
membre du Groupe HSBC,

HSBC peut:

i) étre incapable de vous fournir de nouveaux ou
continuer a fournir tout ou une partie des Services,
et se réserve le droit de mettre fin a sa relation
d'affaires avec vous;

i) prendre des mesures nécessaires pour HSBC ou
un membre du Groupe HSBC pour répondre aux
Obligations de Conformité; et / ou

iii) bloquer, transférer ou fermer le(s) compte(s) client(s).

En outre, le défaut du Client a fournir ses Informations
Fiscales et les documents s'y rapportant, ses
renonciations, ses consentements et ceux de la Personne
Connectée, peut mener HSBC a rendre sa propre décision
relative a votre statut, y compris s'il faut communiquer les
informations concernant ce Client a une autorité fiscale,
et peut obliger HSBC ou d'autres personnes a retenir les
montants pouvant étre lIégalement requis par une Autorité
Fiscale et verser lesdits montants a toute Autorité Fiscale.

PROTECTION DES DONNEES

12.8 Qu'ils soient traités dans la juridiction nationale ou
étrangére, conformément a la législation en matiére
de protection des données, les Renseignements sur
les Clients seront protégés par un code secret et de
sécurité stricte auquel tous les membres du Groupe
HSBC, leur personnel et les tiers sont soumis.
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ACTIVITE DE GESTION DES RISQUES FINANCIERS DE
CRIMINALITE

12.9 HSBC, et les membres du Groupe HSBC, sont

obligés, et pourront prendre toutes les mesures qu'ils
jugent appropriées a leur seule et entiere discrétion,
de satisfaire aux Obligations de Conformité dans le
cadre de détection, investigation et prévention de la
Criminalité Financiére («Activité De Gestion Des
Risques Financiers De Criminalité ») Lesdites
mesures pourront inclure, mais sans s'y limiter: (a)
controle, interception et enquéte sur toute instruction,
communication, demande de tirage, demande

de Services, ou tout paiement envoyé a ou par

vous, ou en votre nom, (b) enquéte sur la source

du ou le destinataire des fonds (c) combinaison

de Renseignements sur les Clients avec d'autres
renseignements connexes en possession du Groupe
HSBC, et/ou (d) poursuite de I'enquéte sur le statut
d'une personne ou d'une entité, quant a savoir si
elles sont soumises au régime des sanctions, ou
confirmation de l'identité et le statut d'un Client.

12.10 Dans la mesure autorisée par la loi, ni HSBC ni aucun

autre membre du Groupe HSBC devront étre tenus
responsables envers vous ou un tiers au sujet de
toute Perte qu'elle soit subie par vous ou par un

tiers relativement a tout retard, blocage ou refus de
tout paiement ou prestation de tout ou d'une partie
des Services ou autrement a la suite de I'exercice
d'une Activité De Gestion Des Risques Financiers De
Criminalité.

CONFORMITE FISCALE

12.11 Vous et chague Personne Connectée agissant en

13.

13.1

leur qualité d'une Personne Connectée (et non a titre
personnel) reconnait étre entierement responsable de

la compréhension et de la conformité a leurs obligations
fiscales (y compris mais sans s'y limiter, le paiement
d'imp6ts ou remplissage des déclarations d'impdts ou
autre documents requis relatifs au paiement de tous

les impdts qui y sont relatifs) dans toutes les juridictions
dans lesquelles ces obligations surviennent et qui se
rapportent a I'ouverture et I'utilisation du compte(s) et/
ou Services fournis par HSBC et/ou membres du Groupe
HSBC. Certains pays peuvent avoir des lois fiscales a
effet extraterritorial sans égard a votre lieu de domicile,
résidence, citoyenneté ou constitution ou ceux de

toute Personne Connectée. Ni HSBC ni aucun autre
membre du Groupe HSBC ne fournit un conseil fiscal.

Il est recommandé de solliciter un conseil juridique et/
ou fiscal indépendant. HSBC et/ou tout autre membre
du Groupe HSBC n'assume aucune responsabilité en

ce qui concerne les obligations fiscales d'un Client dans
une quelcongue juridiction ou elles peuvent prendre
naissance, y compris, mais sans s'y limiter, toute
guestion qui est susceptible d'étre spécifiguement liée a
I'ouverture et I'utilisation du compte (s) et/ou les Services
fournis par HSBC et/ou membres du Groupe HSBC.

Prévention de la Fraude

Nous pourrons procéder a certains contréles sur les
versements effectués dans et a partir de vos Comptes
dans le cadre de nos mesures de prévention de la fraude
notamment en vous contactant par courrier, téléphone (y
compris téléphone portable), e-mail, messagerie mobile
ou (si vous étes inscrit a HSBCnet) par e-message
sécurisé, pour dire qu'il peut y avoir une activité
suspecte sur votre Compte, ou nous pourrons laisser un
message pour vous demander de nous téléphoner. Si
VOUSs avez recu une telle communication ou message,
vous devez immédiatement nous contacter.

32

Lallall aiyall ylolia 3 o boluiss

33y Garsllas HSBC e gans slinel (o gude o gl clighl VYA
mf@ﬂaa]b;?ﬁ“méﬁﬁi%{_yu&ﬁjﬁﬂﬁ!gi
o s yaills eandly datlaall Jlisa Yl ebelyaly
OSans (ddladl as yadl golia 3 luf olatss) LolLall s ol
oalyiel Aye T: e yasss ¥ oSl lelya Yl sia Joks o
conall Slelyal oo slaall J8 olaslas 6l 3 Baiailly
Lo 5 ellis oo o bl A yo le shas ol o colona Ll
Oat gaadl gz Jlso ¥ alis i Hacms 3 Baiaill o dlic
850a 8 Ao ol (,A Y sloslaall ao £ Manll Sloslas
oo olludtu¥l o wally aladll 51 /5 HSBC de yana
Slsial maas el el g Luawgall 5 Ganil lis Uls
AT 5 Gl pa wSTsg

slael o guie o o il ¢ 38 &y ranay aa I VYN
sl ol dalas glgune ud (535 g HSBC e yana
ool G Lo 55 lus 61 Blasy Lad sl b
Lot dlld ué ol wle pduall Jsats aludll (a3, ol pie
Adlall ashyall s 5 o) balald

el alyidy)

Jeais pan i€ adhiay Yiate Juals padi sl 5 el VYA
slad aSun y aSiul g 5unny 9,8 (sl Aty (uly)
Jvw e elld (3 Lay) L puall (il g3l al330Y1y gl
2B ol w3l e ayads ol Ly puill wdy puandl Y JLEalI
a8 (L3l ole sbaay Lalaidl g al oluitu.
planiily ridy Lalaiall o Lol3ulyl sia Lads cna Jyall
oo s sl gl il (o Loill wloualdl 51/ 5 o lsluall
Sl Hailss Jaall Gaay sl HSBC Le gana sliacl
oy Ol de phue U gull Sl 5 la Lelnhas 0,65
sl ol Juatall paaidl Lol ol dlialsl s e il
slael (o guie ol 5T il Y G L g0 T Ll
il elaalyy A pall 3, phuall pady HSBC Le sans
o5 il UaTus gy 5500 ol 235308 3, 580 lls
L3l Ll g 3anall ( slanty Y HSBC cliael (o suine (sl
plaaiil ady Laxs Uyo ol 5 Ly yall aLl3all e
sae 5l 515 el Lgoudy LI sloasll 51/ 5 o lyluall

JLiayl dadlss AW

o M @lasall e 3aaill wlela Yl Gany el asly VY.
sl Ladaty I el ,ulas o 2 5aS eShLua
&Ll T wll Bk e ey Jlasyl el & Lay, JLaa )
Loun ol g2 a5l 51 (Usamall sl i3 5 Lay)
M =€ 131) Lo W1 A 5,3V 5Ly 1 o Bamill 5L, I
LLas ssa g cle el wLlad elliy (HSBCnet 34t 3
Lot clio by Ay il el o3y 03 f eyl Lo o gaiiun
sl 138 (o Uiy ol Jlasl (g il Jla 5 a0 Jlasy!
T s el JLasyl eyl



13.2

14.

141

14.2

14.3

14.4

14.5

Réalisation de I'une des activités visées a cette

clause pourra retarder I'exécution des instructions

de paiement ou la réception des fonds compensés

et, lorsque cela est possible et autorisé par la loi et la
réglementation en vigueur, nous vous informerons des
raisons de tout retard et la durée estimée du retard.

Si nous ne sommes pas convaincu gue le versement
dans ou a partir d'un Compte est licite et conforme
aux dispositions légales et réglementaires en vigueur,
nous pourrons refuser de le traiter. Lutilisation par vous
des cartes, HSBCnet ou tout autre service pourra étre
suspendue ou résiliée par suite des mesures prises en
application de cette clause et dans les circonstances
et selon les termes énoncés dans les termes et
conditions de la carte ou d'un service.

Garanties et Responsabilité

Nous allons vous fournir des services sur votre
compte avec compétence et diligence raisonnable.
Nous allons faire tout notre possible pour exécuter
VoS instructions appropriées et légitimes dyune
maniére rapide, précise et expéditive.

Nous pourrons recourir aux sous-traitants, agents ou
tiers pour effectuer, et/ou pour assurer I'exécution de
tout service de compte ou de toute instruction que
nous recevons de votre part, y compris a I'égard de
tout systéme de paiement ou le recours a une banque
intermédiaire. Nous devrons faire preuve de toute la
diligence requise dans la sélection et le recours a un
tel tiers. Le cas échéant, comme par exemple dans

le cas d'une banque intermédiaire ou d'un systéeme
de paiement, nous devrons agir en conformité avec
les regles de tout sous-traitant, agent ou tiers, et

aux directives et procédures internationales de tout
organisme de réglementation ou d'industrie concerné,
indépendamment de toute vos communication ou
instruction contraires. Nous et tout autre membre du
Groupe HSBC ne serons pas tenus responsables des
actes de nos sous-traitants, agents ou tiers auxquels
nous avons eu recours (tel qu'envisagé dans cette
clause) dans la mesure ou ces Pertes peuvent étre
récupérées de I'agent ou du tiers concerné.

Vous respecterez toutes nos demandes raisonnables
nécessaires pour vous fournir les services de

compte. Vous nous communiquerez rapidement

tous les documents et informations dont nous avons
raisonnablement besoin, et nous notifiez rapidement
tout et tous changements apportés a votre nom,
documents constitutifs, réglements, détails concernant
la propriété, coordonnées, et a défaut d'une telle
notification, nous serons en droit de se fonder sur les
informations que vous nous avez fournies.

Vous devrez nous aviser dés que possible de tout
vol, fraude ou toute autre activité illicite se rapportant
a l'un de vos Comptes.

Vous et nous (respectivement) les deux déclarent et
garantissent qu'a tout moment que nous/vous:

a) sont valablement constitués et existant en
vertu des lois de la juridiction de constitution en
corporation (s'il s'agit d'une entreprise), et opérant
en stricte conformité avec les lois et reglements
locaux du Pays;

b) investis de tous les pouvoirs corporatifs
nécessaires ou autres et de la capacité a exécuter
(le cas échéant) et délivrer et mettre en ceuvre les
obligations en vertu de ces Termes; et

33

Sl a,aal s b Ll HLaall Lazi¥l oo 5L aLadll g0
s 2l 5 il 1 ol sl laglas 3,335 508
sy o3 Lal alSa (i (Kol Latan  de shaall

saally als ol Gl e dedly iyl o g3y Lgy Jganal
1550 pe il pa; aae Jla iy eals Y Lagal
sl ol plSaY Gty eibilua oo sl oo of M gdal
4315 HSBC e sana b gue sl 5l elishl (s Ly Jganall
elalaatil slgs] of Galas 33Lall (o Lgasa s ol & Gy
alehadl Tyt g ,al Leaa ol 5T HSBCnet i oty
oo seaiall o yally oYLl b elliy byl i) iy s3aal
Loaall o Lalayll e Jgemadl bgyts alSal 3 Leale

olalyil¥l g oliladally el g geuall

GLAL Lo lua oleaa it dinll a8 5
sl eadl i v (3 Jinre s Tl 5L
O doaiall 45 538Ny Aanaall o laglasll 3yl
ASuy Aoy Sl

ISy o sl mae s Cpablatie po eligll Jolady of (Sadll oy
Ll oloaa L1 30a3 ol 5l /5 daaisl g ,al Gl
allas Ly Blaty Lagd aSipb oo el Lalaliy elaglas 4 4
SLasly Ball eyl ol LaS daguy eliy (o alastl ol ado

s planiuly HLaaal 3 a3 Lladly Luwliall yylatll
Lalasly el ydl (5 Jolapw el L6 JIaIl ads
ool M Wiy Ll ol o JS 5l 5T e ,all aBlasal
SR Gasy Tl Lea o Luclin Tga (Y T gull LalisYl
o Lalas ¥l sia Jio po (3 ,lams oS5k (o claalas Ll e
Jlaels aae 53l aguaslais Jlael (e b Gl 53wsHSBC
o ptanty il o g3 Al GBI Jlacl o 4
Jany san (3,880 s3a 3 Gaaall gl o) aajlizal
Adlacl e L3l jilaa L1 oA Y1 GLLYI T S

Loy el e 3 pulall olillall avany il elile Cn sty
e elinll 85 o elle comn i LeS bl ool o 053)
b el wdle! a3y ol gl () s glaally luitiaal
Ol Sy ol Tpuaaaals 33U 5 L o el Lo Tykay yaais
Jls 5 dealgill Gl sie Jooalasy LSLalL Blass Jrualis 4
daiapw L6 iyl Juolailly ole plaall s Jio a3uds oty al
iyl Lgasass o3 U A8 Ll Juen il g o slaall pyan e
I

380 Ll e oSay Lo g by elighl 2 del elyle Ca sty
Billn (o sl Blaty 3T ek e Jae ol o Jlazal

ol Lo Lol Lot i ¥1 pnn s el le g elle o g3y

Lalall Ol p8ll i gy 3o pramas JSny 05 o) (!
sy dans oly (A58 @ilS Js 3) Sl Gunlsy
Lo Jans 3l A pull Llall Zals¥1p il yal

305y aalid s a0l L Meally Aalall el 6 6< ol (o
(l1d Kol Lo) Lo gpiull 838 ia gy Lol 330l

\YY

¢

VEN

Ve.o



14.6

14.7

14.8

14.9

c) reconnaissent et acceptent que ces Termes
constituent des obligations Iégales, valides et
contraignantes, diment exécutoires contre |'autre
partie.

Nous ne serons pas tenus responsables envers

vous ou tout tiers pour toute Perte subie par une
personne si nous, ou I'un de nos agents ou banques
de correspondance, sommes empéchés ou retardés
en vous fournissant des services bancaires ou autres
en raison du respect de nos obligations en vertu de

la loi ou la réglementation en vigueur, ou en raison de
circonstances anormales ou imprévisibles échappant

a notre contréle (y compris I'action de toute autorité,
toutes «catastrophes Naturelles», cas de force
majeure, greves ou autre action industrielle n'impliquant
pas notre personnel, I'insuffisance des équipements
tiers, interruption de |'approvisionnement en énergie a
des tiers et/ou perturbations des systemes bancaires
internationaux auxquels et/ou par I'entremise desquels
les versements sont envoyés), ou a cause de notre
conformité a nos Obligations de Conformité.

Ni nous ni aucun autre membre du Groupe HSBC
ne sera tenu responsable envers vous ou tout tiers
de toute Perte subie par toute personne a cause de
nous ou de tout autre membre du Groupe HSBC
menant toute activité de prévention de la fraude ou
activité réglementaire obligatoire.

Nous ne serons pas tenus responsables envers vous
de toute Perte subie par toute personne pour toute
perte de profits ou pour toute autre Perte y compris,
mais sans s'y limiter, les demandes se rapportant a la
perte d'affaires, perte de données, perte indirecte des
bénéfices et celles des tiers, et quant a savoir si cette
perte ou dommage était prévisible par nous ou pas.

Vous devrez nous indemniser contre toute Perte

(y compris les frais de justice) découlant de ou en
relation avec: (a) notre propre performance en vertu
de ces Termes, (b) votre violation de ces Termes,

et (c) notre intervention ou refus d'intervenir
conformément avec I'un de vos instructions en
conformité avec les présents Termes.

14.10 Lorsque nous sommes associés a une procédure

judiciaire devant un tribunal pour une raison quelconque
dans une affaire vous concernant ou relative a tout
Compte sans aucune action intentée au fond contre
nous (ou lorsque I'action portée a notre encontre est
une action frivole ou vexatoire), vous devrez alors

nous indemniser pour tous frais de justice que nous
engageons dans le cadre de ces procédures sur une
base d'indemnisation, et nous serons en droit de
débiter tout Compte en conséquence (apres préavis).

14.11 Si vous, ou un actionnaire détenant ou en droit de

détenir 10 pour cent ou plus de votre capital social
émis (qu'il soit directe ou indirecte, nominative ou réel)
est une société constituée dans un pays qui autorise
hémission dractions au porteur, vous confirmez en
votre nom ainsi qu’au nom de cet actionnaire dans
votre entreprise, que ni vous ni cet actionnaire n'ont
émis des actions au porteur et acceptez que ni vous

ni un tel actionnaire n'émettront ou convertiront
aucune de vos parts ou actions, ou les actions d'un

tel actionnaire (le cas échéant) au porteur sans obtenir
notre autorisation écrite préalable. Vous acceptez de
nous dire immédiatement si votre entreprise ou si un
tel actionnaire de votre entreprise a émis des actions
au porteur. Vous confirmez également que vous nétes
pas empéché par la loi ou la réglementation de vous
conformer au présent article
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15. Transfert de Droits

15.1 Nous pourrons transférer tous ou une partie de nos
droits en vertu de ces Termes et en relation avec tout
Compte a toute personne sans votre consentement
préalable.

15.2 Nous pourrons transférer I'ensemble ou une partie
de nos obligations en vertu de ces Termes et en
relation a tout Compte sans votre consentement
préalable a toute personne lorsque cette personne
est a notre avis (agissant raisonnablement) capable
d'exécuter les obligations en question.

15.3 Vous ne pouvez transférer aucun de vos droits ou
obligations en vertu de ces Termes ou en relation
avec tout Compte sans notre consentement écrit
préalable.

16. Changements apportés aux Services Bancaires

Nous pourrons modifier nos heures d’ouverture, les pratiques
bancaires, la disponibilité des Agences et les machines en
self-service (y compris les GAB) et les questions similaires a
notre seule et entiére discrétion, en donnant un avis dans nos
agences ou dans la presse nationale ou en vous I'envoyant
par [Avis a la Clientéle. Le changement s'appliquera & compter
de la date précisée dans l'avis.

17. Dispositif de traitement applicable aux Avoirs non
réclamés

17.1 Conformément aux instructions émanant de notre
Régulateur dans le Pays, nous sommes obligés
de vous informer que tous vos Comptes qui ne
comportent pas toutes opérations de prélevements
réels pour les périodes prescrites ci-dessous, et au
titre desquels nous ne pouvons pas vous contacter,
car les coordonnées que nous détenons vous
concernant dans le dossier ne sont plus applicables
(et nous n'avons pas d'autres informations sur votre
localisation), seront considérés comme des comptes
dormants et placés sous surveillance apres un an
pour les Comptes courants, le cas échéant.

17.2 Un compte pourra étre considéré comme dormant,
méme si nous détenons d'autres comptes actifs en
votre nom (ou dans le méme titre 1égal). Nous devrions
nous efforcer de vous contacter a votre derniére
adresse connue sur un Compte devenu dormant. Si
vous recevez un tel avis, vous devriez immédiatement
contacter votre Agence. Si tout Compte devient et
demeure dormant pour une durée totale de quinze ans
a compter de la date de la derniére transaction, et vous
n'étes pas joignable a la derniére adresse connue que
nous possédons vous concernant dans nos dossiers,

, hous devrons procéder au reglement des soldes
débiteurs que vous pourriez avoir; puis transférer

le solde non réclamé conformément a la directive
émanant de notre Régulateur. Il en est de méme pour
tous revenus du capital qui pourront étre dus a vous en
vertu des placements qui sont arrivés a échéance et
demeurés non réclamésen déshérence pendant une
période cumulée de quinze ans.

18. Renonciation et Autonomie

18.1 Nous pourrons de temps a autre vous accorder plus
de temps pour se conformer a vos obligations ou
décider de ne pas exercer certains de nos droits.
Cependant, si nous faisons cela, nous pouvons
continuer d'insister sur la stricte application de ces
Termes a un stade ultérieur.
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18.2

19.

20.

20.1

20.2

20.3

21.

21.1

21.2

Le fait qu'une disposition des présents Termes soit
ou devienne en tout ou en partie illégale, invalide ou
in-exécutoire en quelque aspect que ce soit en vertu
de la loi de toute juridiction, cela ne doit pas affecter
ou affaiblir la 1égalité, la validité ou la force exécutoire
de cette disposition dans toute autre juridiction ou le
reste de ces Termes dans cette juridiction.

Survie

Ces Termes continueront de s'appliquer nonobstant leur
résiliation, toute résiliation par HSBC ou un membre du
Groupe HSBC de la prestation de tous Services pour
vous ou la fermeture de tout Compte client.

Droit applicable, Tribunaux Compétents et
Langue

Chacun des Comptes et votre utilisation de nos
services comme le prévoient ces Termes sont régis
par les lois du Pays.

Vous serez soumis a la juridiction des tribunaux du Pays
en ce qui concerne toutes les réclamations, les litiges,
les différends ou d'autres questions (y compris les
créances non contractuelles, les litiges, les différends
ou d'autres questions) découlant de ou en relation avec
I'utilisation de tout Compte ou ces Termes. Cependant,
dans le cas ou nous considérons qu'il est nécessaire
d'intenter une action nouvelle ou concurrente devant
les tribunaux de toute autre juridiction au-dela des
frontieres du Pays afin de protéger nos droits ( et avons
une chance raisonnable de recouvrement des actifs
gue vous détenez dans la juridiction en question), nous
pourrons faire cela et sans tenir aucunement compte
de votre opposition.

Ces Termes sont fournis dans les deux versions
linguistiques anglaise et arabe si ces Termes devront
étre traduits dans une autre langue pour une raison
guelconque la version Arabe produite par HSBC
prévaudra.

Insolvabilité, Décés ou Incapacité

Dans |'éventualité de votre incapacité ou décés
(lorsque vous étes une entité sans personnalité
juridique distincte de vos actionnaires ou propriétaires)
ou lorsque tout événement ou circonstance visée a

la clause 4.16 se produit, nous ne serons pas tenus
responsables de toute Perte subie par toute personne
qui pourrait résulter de toute transaction sur tout
Compte a moins que nous n'ayons regu un avis écrit
de la survenance de ce qui précede accompagné d'un
document justificatif que nous jugeons satisfaisant se
rapportant audit événement.

Deés réception dudit justificatif visé a la clause 21.1 ci-
dessus, nous devrons suspendre toutes les opérations
sur tous Comptes (autre que la réception de toute
somme a porter au crédit de tout Compte) jusqu'a ce
gu’'un héritier, successeur, exécuteur testamentaire,
administrateur diment désigné ou officier ou
représentant commis d'office, selon le cas, soit investi
correctement et Iégalement des pouvoirs pour opérer
vos Comptes, apres quoi nous devrons libérer tout solde
résiduel maintenu dans les Comptes (apres reglement de
toutes les dettes en suspens sur le Compte en question).
Sivous étes couvert par un produit d'assurance associé a
I'un de vos Comptes, tous les produits d'assurance bruts
gue nous récupérons en votre nom devront étre crédités
directement au Compte en question.
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22.

221

22.2

22.3

22.4

22.5

22.6

23.

231

23.2

Prise de Contact avec Vous

Aux fins de vous informer sur les modifications
apportées a ces Termes, le Tarif des Droits ou les
taux d'intérét qui s'appliquent a vos Comptes et/ou
généralement communiguer avec vous au sujet de
I'entretien quotidien de vos Comptes, produits et
services, et/ou vous contacter pour des raisons de
service ou opérationnelles, nous devrons utiliser les
dernieres coordonnées que vous nous avez fournies
(sauf accord contraire), y compris votre adresse
postale, numéro(s) de téléphone/portable et/ou
e-mail. Si vous étes inscrit pour HSBCnet, nous
pourrons aussi chercher a vous contacter via notre
system de e-message sécurisé a ces fins.

Vous devrez vous assurer que les dernieres
coordonnées que vous nous avez fournies sont
compléetes et exactes, et vous devrez nous informer
immédiatement par écrit de tout changement. Nous

ne serons pas tenues responsables de toute Perte
subie par toute personne a la suite de I'envoi de
communications a vos derniéres coordonnées fournies.

Veuillez-vous rappeler que nos communications
adressées a vous pourront contenir des Informations
Confidentielles et si, par exemple, quelqu’un d'autre

a acces a votre bofte e-mail ou vos messages sur
téléphone portable, ils pourront étre en mesure de voir
ces communications. Vous devrez nous informer par
toutes instructions pour ne pas vous contacter pour
des raisons de service ou opérationnelles par e-mail ou
message SMS mobile ou e-massage sécurisé. Nous
essayerons d'utiliser vos canaux de communication
privilégiés chaque fois que cela est possible, mais vous
pouvez continuer a recevoir des messages de service
importants via ces canaux, par exemple, lorsque nous
avons besoin de vous contacter rapidement.

Tout avis écrit, demande ou autre communication
formelle gue nous adressons a vous et que nous
jugeons utiles a servir doivent vous étre livrés en
mains propres ou envoyés par courrier recommandé
a I'adresse de correspondance fournie par vous
dans notre demande d'ouverture de compte (ou
toute autre adresse que vous pourriez nous notifier
ultérieurement par écrit de temps a autre).

Lesdits avis seront réputés avoir été diment
signifiés, dans le cas de remise en mains propres,
au moment de cette remise et, dans le cas de
courrier recommandé, le Jour Ouvrable suivant la
date d'affichage.

Tout avis expédié par voie électronique sera réputé
livré lors de I'envoi.

Instructions et Communications

Vous vous engagez a fournir des instructions sous la
forme qui vous a été conseillée par nous a utiliser de
temps en temps et nous ne serons pas obligés d'agir
sur toute instruction fournie sous toute autre forme.

Sauf indication contraire dans les présents Termes en
matiere de services, instructions et communications
spécifiques que vous nous envoyez, elles deviennent
effectives dés que nous les aurons recues. Si nous
VOUS envoyons un avis, relevé de compte ou un
rapport de transaction par écrit, il devra prend effet a
la date a laquelle vous étes réputé |'avoir recu.
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23.3

234

23.5

23.6

23.7

23.8

24.

241

24.2

Nous sommes en droit de se fonder sur toutes

les instructions recues de votre part comme étant
valides et nous serons aucunement tenus d'enquéter
sur leur validité, malgré cela nous pourrons refuser
d'agir ou de retarder d'agir sur toute instruction
lorsque nous doutons de sa légalité, établissement,
validité ou de son autorisation.

Nous ferons des efforts raisonnables pour se
conformer a toute demande faite par vous pour
modifier ou annuler une instruction. Toutefois,

nous ne serons pas tenus responsables de toute
Perte subie par toute personne pour tout défaut

de modification ou d'annulation d'une instruction
lorsque nous avons été incapables de se conformer
a une telle demande (par exemple, vue I'heure de sa
réception ou toute loi ou réglementation en vigueur
nous interdisant de se conformer a vos instructions).

Vous étes responsable de I'exactitude, I'exhaustivité
et de la bonne transmission de vos instructions et
de veiller a ce qu’elles atteindront votre objectif
souhaité, y compris lorsque vous demandez que
nous transmettons des informations a un tiers.
Nous ne serons pas tenus responsables de toute
Perte subie par toute personne lorsque nous nous
conformons a une telle demande et vous nous
indemniserez en cas de toute Perte, subie par nous
et relative a toute réclamation contre nous.

Vous reconnaissez et acceptez les risques associés a
toute méthode particuliere que vous choisissiez pour
communiquer avec nous.

Nous ferons en sorte que les informations qui vous
sont fournies refletent les informations se trouvant
dans nos dossiers ou regues d'un tiers. Nous ne
garantissons pas que ces informations sont exactes,
suffisantes, a jour ou sans erreurs au moment ou
elles sont accessibles par vous.

Dans certaines circonstances, les communications (y
compris le courrier électronique, messagerie vocale,
SMS, appels téléphoniques et I'utilisation du site Web)
ainsi que la correspondance papier tel que les enveloppes
ou les colis pourront étre surveillés, enregistrés ou
contrélés (le cas échéant ) a I'aide de systemes de
surveillance ou autres moyens techniques ou physiques.
Cette surveillance pourra avoir lieu en tant que besoin
dans la mesure ou cela s'avere nécessaire ou permis

par et aux fins autorisées par la loi de temps a autre,

y compris mais sans s'y limiter, pour enregistrer des
preuves de transactions commerciales et de maniere a
assurer le respect des politiques et procédures de HSBC.
Sous réserve des lois en vigueur, toutes les conversations
téléphoniques pourront étre enregistrées par ou pour
HSBC sans utilisation d'une tonalité d'avertissement.
Lesdits enregistrements sont et devront demeurer la
propriété exclusive de HSBC.

Comment Porter une Plainte

Des que vous nous notifiez que nous n'avons pas
fourni un service de qualité que vous souhaitiez ou
si vous croyez qu'il y'a une erreur relative a tout
Compte, nous allons enquéter sur les questions
soulevées dans |'avis en question, le cas échéant,
prendre les mesures nécessaires pour résoudre
ces guestions et éviter que de tels problemes ne se
produisent de nouveau.

Toute notification visée a la clause 24.1 ci-dessus
devra étre adressée a votre Chargé d'affaire dans
un premier temps. Si vous n’étes toujours pas
satisfait apres leur réponse, les notifications en
question devront étre adressées a notre agent des
relations avec la clientéle sur notre site Web.
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25. Cloture de Votre Compte

25.1 Sivous souhaitez fermer ou transférer votre
Compte, nous devrons vous fournir une assistance
pour passer a un autre de nos comptes ou hous
allons fermer le Compte en question, comme cela
peut étre le cas. Nous vous verserons le solde se
trouvant dans ce Compte ainsi que l'intérét créditeur
accumulé (le cas échéant) au taux applicable a ce
Compte au moment de I'annulation ou de transfert.
Lannulation anticipée d'un Compte de Dépbét a
Terme pourra entrainer une perte d'intérét et pourra
entrainer |'application des pénalités ou des frais.

25.2 Sivous souhaitez fermer tout Compte, vous devez
nous en informer par écrit.

25.3 Nous nous réservons le droit de ne pas fermer tout
Compte avant de restituer toutes les cartes que nous
avons émises pour le Compte en question et les
cheques non utilisés. Vous devrez:

a) rembourser tous montants qui nous sont dus
(y compris en ce qui concerne tous paiements
ou frais imputés a une carte liee au Compte en
guestion) qui n‘ont pas été retirés de ce Compte a
la date de clbture; et

b) tous frais engagés relativement a cette cloture.

25.4 Nous nous réservons le droit de fermer un ou tous vos
comptes a notre seule et entiere discrétion aprés vous
avoir donné un préavis écrit de 30 jours calendaires
(sauf si des circonstances existent a notre connaissance
et justifient cette fermeture sans ou avec un préavis
plus court). Tous passifs qui nous sont dus au moment
ou nous envisageons de fermer les Comptes en
question seront immeédiatement exigibles et payables. ~
Si pour une raison quelconque vous étes dans
I'incapacité de couvrir vos passifs qui nous sont dus,
nous nous réservons le droit de mettre votre / vos
compte(s) sous restriction jusqu’a remboursement total
de vos obligations. Cette restriction pourra et a notre
entiere discrétion, et momentanément étre levée pour
vous permettre d’honorer les engagements envers tout
autre redevable y compris, mais sans s'y limiter, les
paiements di & I'Etat, les paiements de salaire ou les
sommes qui nous sont dues par chéque, virement
électronique ou autre. Nous vous informerons de toute
restriction pouvant étre imposée a votre /vos compte(s)
au moment opportun ainsi que des procédures de
fermeture de compte.

25.5 Par ailleurs, nous pouvons retirer une partie ou
I'ensemble de nos services bancaires immédiatement
et pour une raison quelconque a tout moment en cas
de violation substantielle par vous des présents
Termes, ou en cas de survenance d'un événement ou
d’'une circonstance visée a la clause 4.16 ou si votre
propriété fait I'objet d’'un changement (directe ou
indirecte) et nous ne sommes plus en mesure de
poursuivre ou ne souhaitons plus poursuivre la relation
avec les nouveaux propriétaires/partenaires pour une
raison quelconque.

26. Définitions et Interprétation

Dans ces Termes, les mots et expressions suivants auront
les significations indiquées ci-apres:

Activité de Gestion des Risques Financiers de
Criminalité s'entend au sens défini a la clause 12.9.
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Autorités Fiscales signifie les autorités fiscales, des
revenus, d'impbts ou monétaires nationales ou étrangeres.

Avis a la Clientéle signifie un avis qui vous a été envoyé
par poste, relevé de compte, email ou e-message sécurisé
ou par tout autre moyen permettant qu'il soit adressé a
chaque client commercial.

BIC signifie le Code d’ldentification Bancaire de la banque
concernée.

cartes signifie une ou toutes vos cartes de débit ou cartes
de crédit liées a un Compte

Certificats d’'Impot sur Formulaires signifie tous
formulaires ou autres documents pouvant étre émis ou
exigé par une Autorité Fiscale ou par HSBC de temps
a autre pour confirmer le statut fiscal d'un titulaire de
compte ou d'une Personne Connectée.

Cheéque Etranger signifie un cheque ou un instrument
similaire qui est soit a) dans une monnaie autre que la
monnaie du compte auquel ce chéque est demandé a étre
déposé; ou b) tiré d'un compte situé dans une juridiction
autre que celle du Pays.

Compte Conjoint signifie un Compte ouvert en vertu d'un
pouvoir de signature pour un compte conjoint, exécuté par
deux ou plusieurs personnes.

Compte de Dépot a Terme signifie un Compte avec un
dépo6t détenu pour une durée déterminée.

Compte de Dépot a Vue signifie tout Compte de dépdt
spécial lorsque vous avez un acces instantané a vos fonds
dans la monnaie du Pays et qui génére des intéréts.

Contactez-nous ou informez-nous ou sur demande
s'entend de I'un ou l'autre des actes suivants:

o Visiter I'une de nos Agences commerciales, /ou rencontrer
votre Chargé d'affaires.

e Nous écrire a la Banque HSBC Moyen-Orient Limited,
(Bangue Commerciale), [Algeria Business Center, Pins
Maritimes, El Mohammadia. 16212 Algiers -Algerial.

o Nous appeler par téléphone au [00 213 89 40 00 a 03 ].

e Nous Envoyer un fax a tout moment au [00 213 89 40 04]
(pour obtenir des renseignements d'ordre général
uniguement).

e Nous envoyer un e-mail a [customer.algeria@hsbc.com]

e Se rendre sur notre site Web a [www.algeria.hsbc.com]

Criminalité Financiére signifie blanchiment d'argent,
financement du terrorisme, tentative de corruption,
corruption, évasion fiscale, fraude, évasion de sanctions
économiques ou de sanctions commerciales, et/ou
violations ou tentatives de contourner ou enfreindre toutes
Lois ou toutes réglementations ayant trait a ces questions.

dans la presse nationale signifie la publication dans deux
journaux nationaux.

Date Limite de Traitement signifie la date avant laquelle
lors un Jour Ouvrable un paiement ou une instruction de
paiement est traitée telle que recue par nous et cette
date varie pour chague devise, chaque type de paiement
et chaque méthode d'instruction de paiement (ces détails
peuvent étre fournis sur demande).

Destinataire ou Bénéficiaire signifie la personne qui recoit
les fonds a verser, qui pourrait étre une autre personne ou
organisation ou il pourrait étre vous-méme pour effectuer
un versement a un autre compte que vous possédez ou un
retrait d'espéces.
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Données Personnelles signifie toutes données relatives a
un individu (et les personnes morales, dans les pays ou la
loi de protection des données s'applique aux entreprises),
sur la base desquelles I'individu peut étre identifié, y
compris mais sans s'y limiter, les données personnelles
sensibles, nom (s), adresse(s) de résidence, coordonnées,
age, date de naissance, lieu de naissance, nationalité,
citoyenneté, statut personnel et matrimonial.

entreprise unipersonnelle signifie une personne
exploitant une entreprise en son propre nom ou sous une
dénomination commerciale ou une entité qui n'a pas de
personnalité juridique distincte de son propriétaire (autre
qu'un partenariat).

GAB signifie un «guichet automatique bancaire» ou une
machine en self-service pareille exploitée par nous ou une
autre institution financiére.

Groupe HSBC signifie HSBC Holdings plc, et/ou toutes
ses sociétés affiliées, filiales, entités associées et toutes
ses agences et bureaux, et « tout membre du Groupe
HSBC» a la méme signification.

HSBCnet signifie les informations en ligne et portail
transactionnel de HSBC.

HSBC signifie HSBC Algeria.

IBAN signifie I' «Identifiant International de Compte
Bancaire « pour le compte concerné.

Inclut signifie y compris mais sans s'y limiter.

Jour ouvrable signifie un jour (sauf un vendredi ou un
samedi) ou la Banque HSBC Moyen-Orient Limited est
ouverte.

Lois signifie tout texte applicable local ou étranger, loi,
reglementation, ordonnance, régle, jugement, décret, code
volontaire, directive, régime de sanctions, ordonnance

du tribunal, accord entre tout membre du Groupe HSBC

et une Autorité ou convention ou traité entre Autorités et
applicables a HSBC ou un membre du Groupe HSBC.

mandat signifie un document nous indiquant qui est
autorisé a effectuer des versements a partir de votre (vos)
Compte (s) qui contient le spécimen de signature (s) de
chaque signataire autorisé. Dites-nous si tout signataire
autorisé n'est pas en mesure de fournir un spécimen de
signature en raison d'un handicap afin que nous puissions
prendre d'autres dispositions.

Monnaie Etrangeére signifie toute monnaie autre que la
monnaie du Pays.

Obligations de Conformité signifie les obligations de
tout membre du Groupe HSBC de se conformer a : (a)
toutes Lois ou directives internationales et politiques

ou procédures internes, (b) toute demande valide d'une
Autorité ou obligations de reporting, rapports sur les
échanges réglementaires, divulgation ou autres obligations
en vertu de toute Loi et (c) aux Lois exigeant de HSBC la
vérification de I'identité de nos Clients.

Ordre Permanent signifie un versement régulier a faire a
partir d'un Compte a un compte spécifié pour un montant
spécifié a des dates spécifiées.

Organisme Constitué signifie une société (constituée
dans le pays ou a I'étranger), partenariat a responsabilité
limitée ou tout autre organisme constitué.

partenariat signifie deux ou plusieurs personnes exploitant
une entreprise non-constituée en collaboration avec une
vue de réaliser un profit de leurs activités.
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Pays Signifie l'Algérie.

personne ou personnes signifie tout individu, firme,
compagnie, corporation, gouvernement, Etat ou organisme
d'un Etat ou de toute association, fiducie, joint-venture,
consortium, partenariat ou autre entité ( dotée ou non
d'une personnalité juridique distincte).

Personnes chargées du Controle signifie généralement
les individus qui exercent un contréle sur une entité (pour
une fiducie, ce sont le constituant, les fiduciaires, les
protecteurs, les bénéficiaires ou catégorie de bénéficiaires,
et toute autre individu exercant un controéle effectif ultime
sur la fiducie, et dans le cas d'une personne morale autre
qu’une fiducie, ce terme signifie les personnes occupant
des postes de contréle équivalents ou similaires).

Personnes Connectées signifie une personne ou entité dont
les informations (y compris les Données Personnelles ou les
Renseignements Fiscaux) sont fournies par vous, en votre
nom, a tout membre du Groupe HSBC ou autrement recues
par un membre du Groupe HSBC dans le cadre de prestation
de services. En ce qui vous concerne, une Personne
Connectée pourra inclure mais sans s'y limiter, votre garant,
un directeur ou un responsable d'une société, des partenaires
ou des membres d'un partenariat, tout Propriétaire Effectif,
Personnes chargées du Contrdle, ou usufruitier, fiduciaire,
constituant ou protecteur fiduciaire, titulaire d'un compte
désigné, bénéficiaire d'un paiement désigné, représentant,
votre agent ou mandataire, ou toutes personnes ou entités
ayant une relation avec vous qui est pertinente pour votre
relation bancaire avec le Groupe HSBC.

Perte signifie toute réclamation, frais, colts (y compris,
mais sans s'y limiter, tous frais de justice et autres co(ts
professionnels), dommages-intéréts, dette, charges, taxes,
provisions de pertes, obligation, allégation, poursuite,
action, demande, cause donnant droit a un recours, procés
ou jugement, quel que soit le mode de calcul ou la cause,
et qu'ils soit directs ou indirects, punitifs ou accessoires.

PIN signifie le code d’activation de sécurité lié a chaque ou
toutes vos cartes.

Préléevement signifie un versement régulier (monnaie
locale) d'un Compte dont nous avons I'autorisation a faire
au compte d'une personne dans le Pays en réponse aux
demandes formulées par le banquier de ladite personne.
Le(s) montant (s) et la (es) date (s) de versement peut(ent)
étre fixe(s) ou variable(s).

Propriétaire Effectif signifie tout individu ayant droit a plus
de 10% de bénéfices ou avec un intérét de plus de 10%
dans une entité directement ou indirectement.

Recouvrement ou encaissement de Chéques Etrangers
signifie que nous allons soit envoyer le Cheque Etranger
directement a la banque a laquelle il est tiré pour paiement,
ou faire passer le Cheque Etranger a travers le system de
compensation approprié dans le pays lorsque le Cheque
Etranger doit étre présenté pour encaissement.

Régulateur signifie pour la banque HSBC qui est autorisée
a exercer ses activités en Algérie, la Banque dAlgérie.

Renseignements Fiscaux signifie toute documentation

ou informations ( et les relevés d'accompagnement,

les renonciations et les consentements) afférentes
directement ou indirectement, au statut fiscal d'un Client
(indépendamment du fait que le Client soit un particulier

ou une entreprise, a but non lucratif ou autre personne
morale) et tout propriétaire, Personne chargée du Contréle,
Propriétaire Effectif ou Usufruitier d'un client, que HSBC
estime, en agissant raisonnablement, qu'il doit se conformer
( ou démontrer sa conformité, ou éviter sa non-conformité)
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avec les obligations de tout membre du Groupe HSBC
envers toute Autorité Fiscale y compris, mais sans s'y
limiter, les informations sur: la résidence fiscale et ou lieu
d'organisation (le cas échéant), le domicile fiscal, le numéro
d'identification fiscale, Certificats d'Imp6t sur Formulaires,
certaines Données Personnelles (notamment le(s) nom (s),
adresse(s) de résidence, age, date de naissance, lieu de
naissance, nationalité, citoyenneté).

Renseignements sur les Clients signifie des Données
Personnelles, informations confidentielles, et/ou
Renseignements Fiscaux qui vous concernent ou
concernant une Personne Connectée (y compris les relevés
d'accompagnement, renonciations et consentements).

Services signifie, sans s'y limiter, (a) I'ouverture, le
maintien et la fermeture de vos comptes bancaires, (b) la
mise a votre disposition de facilités de crédit et d’autres
produits et services bancaires (y compris, par exemple,
les opérations sur titres, conseil en investissement,
services de courtage, d'agence, de dépositaire, de
compensation ou d'obtention de technologie), le
traitement des demandes, |I'évaluation accessoire de
crédit et I'évaluation de I'admissibilité des produits, et
(c) le maintien de la relation globale de HSBC avec vous,
y compris le marketing ou la promotion de produits ou
services financiers vous concernant, I'études de marché,
I'assurance, I'audit et les fins administratives.

Site Web signifie les pages de la banque commerciale
disponibles pour consultation au [www.algeria.hsbc.coml].

Tarif des Droits signifie le Tarif des Droit de notre
Etablissement Bancaire tel que amendé de temps a autre
et peut étre téléchargé sur notre site VWWeb ou récupéré en
format papier auprés de nos Agences bancaires.

Transfert Intere signifie un versement entre les Comptes dont
vous étes titulaire aupres de nous au méme nom, y compris un
transfert automatique entre les Comptes en question.

Toute référence exprimée au singulier comprend le pluriel
(et vice versa).

Dans les présentes, les références au Client, vous et votre
(vos) ont les significations indiquées ci-aprés:

e pour les entreprises unipersonnelles et les partenariats
— les individus qui possedent |'entreprise;

e pour les héritiers - les héritiers (collectivement et
individuellement) et le défunt (le cas échéant); et

e pour les compagnies, les partenariats a responsabilité
limitée, les clubs, les sociétés, les associations, les
organismes caritatives et les autres organismes
non-constitués en société — a la fois notre client
et (le cas échéant), les directeurs, responsables,
membres, actionnaires et autres parties responsables
de I'exploitation de I'entreprise, I'association ou de
I'organisme.

Dans les présentes, les références a HSBC, nous, notre
et nos renvoient a la Banque HSBC Moyen-Orient Limited,
agissant par le biais de ses agences dans le Pays et ayant
son adresse a [Algeria Business Center, Pins Maritimes, El
Mohammadia. 16212 Algiers -Algeria] et tous successeurs
ou ayants droit.
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